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1. Memoria de actividades realizadas

Se ha ofrecido atencion a toda persona que ha acudido a la asociacion para obtener informacion,
ya sea sobre la entidad, los programas que dispone en funcionamiento u otros recursos
' relacionados con su dificultad a los que puede acceder. La
informaciéon asesorada se ha facilitado tras valoraciéon y
deteccion de las necesidades de la persona y de la situacion
verbalizada. Se ha manejado informacion actualizada de los
diferentes recursos sociales tanto publicos como privados, que
disponia la ciudad de Valencia y sus alrededores,
especialmente de aquellas entidades con las que trabajamos
en red.

Demandas de gran volumen eran las relacionadas con la
tramitacién telematica con la Administracion, como pueden ser
la solicitud de citas, tramitacién de solicitudes, conseguir el Sistema Clave, acceso a ayudas
como la Renta Valenciana de Insercion y otras, etc...

Se ha realizado un registro, tratamiento estadistico y analisis de las demandas y perfil de las
personas que solicitaban actividades, cuyo resultado han sido la base para el disefio de
actuaciones de caracter preventivo y socio-educativo de mejora, para los diferentes servicios que
se ofrecen en nuestra entidad, asi como para la deteccion de necesidades emergentes y su
adecuacion a los Planes de Actuacién que generamos.

Compuesto por una bateria de formaciones, destinadas a cubrir las
necesidades del dominio del idioma castellano y valenciano y la
adquisicion de las Competencias Digitales necesarias para el
acceso a gestiones con la Administracion y recursos formativos. Ha
tenido una gran demanda las referidas al Acceso a la Nacionalidad,
que han sido dos ediciones (2) del DELE2 y dos (2) del CCSE
(Conocimientos Constitucionales y Socioculturales de Espafa).

Los talleres se han disefiado e impartido con una vision integral de la
persona, ofreciendo herramientas para su desarrollo formativo, personal
y social. Han estado presentes contenidos transversales de igualdad
entre las personas, respeto e inclusiéon, fomentando la comprension de
la cultura de acogida, la autonomia entre las personas participantes en
el desarrollo de su vida diaria y dando pie a la interrelacién en clase. Se
realizaron dinamicas y ejercicios practicos en el aula y actividades de
conocimiento del entorno con ese fin.
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La Agencia de Colocacion, es un formato legal autorizado por el SEPE, que nos permite realizar
las labores propias de gestores de empleo y que canaliza todas las actividades e intervenciones
que se realizan en el area de Insercion Socio-laboral. Dirigido a la poblacién demandante de
empleo. Mediante entrevistas individuales, se analiza la demanda y gestiona su candidatura. Se
proponen, cuando son adecuados y la persona participante confirma su compromiso, itinerarios
individualizados de insercion.

En el funcionamiento de la Agencia de Colocacion se realiza tanto prospecciéon como
intermediacion laboral, para aumentar las posibilidades de insercion de las personas. Se
establecen contactos con empresas del sector servicios.

Se evallan las ofertas de empleo, se establece el perfil del puesto, la adecuaciéon de las
candidatas y candidatos y se asesora a las personas empleadoras sobre las condiciones
laborales minimas (horarios, salarios, descansos, vacaciones) y otras consultas (tipos de
contrato, néminas, duracién minima del contrato). Para facilitar la contratacion, se realizan los
tramites en la SS.SS. generados por la contratacion de las personas inscritas en la Agencia de
Colocacion. Tras la contratacion, se realiza un seguimiento suficiente del desempefio y posibles
dificultades; y se interviene en la resolucidon de posibles conflictos entre la persona empleadora
y la persona empleada, si nos lo solicitan, durante su relaciéon contractual.

Recurso dirigido tanto a las personas con limitaciones y escasas competencias digitales, como
a aquellas con conocimientos suficientes, pero sin posibilidad de acceso por falta de recursos. El
recurso tecnoldgico de posibilitar el acceso Internet mediante seis puestos informaticos, aporta
una mayor agilidad en las respuestas de su interés y mas autonomia en la busqueda de trabajo
y de recursos para la resoluciéon de sus demandas.

Por otro lado, es una herramienta de formaciéon que garantiza la eliminacion de barreras
econdmicas, culturales y formativas que en la actualidad dificultaban su utilizacién por este
colectivo.

Mediante el tutelaje, tanto personalizadas como grupales de busqueda activa de empleo y
competencias digitales, se acompana a la persona participante en este proceso, reforzando los
conocimientos y habilidades adquiridos y ofertando pequenas formaciones, si fueran necesarias.

Esta capacitacion, impartida a través de una colaboracion con el Colegio Oficial de Enfermeria
de Valencia, que aporta la titulacion de cuidador y cuidadora informal. Contenidos teéricos y
practicos que capacitan al alumnado, en puestos laborales de cuidado de personas dependientes
y/o de la tercera edad. Se incluye moédulo de autocuidados para la gestion del estrés de la
persona cuidadora. digitales, se acompafa a la persona participante en este proceso, reforzando
los conocimientos y habilidades adquiridos y ofertando pequefias formaciones, si fueran
necesarias.

Se ha generado el mismo curso en el Aula Virtual, para que el alumnado que acudia a las
sesiones presenciales pudiera complementar los conocimientos adquiridos con mas informacion,
especialmente con material audiovisual adaptado a su formacion previa.
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Cuando la participante del proyecto, presentaba elevados niveles de ansiedad, que
distorsionaban la intervencion, se ha facilitado una descarga emocional previa. El recurso del
Grupo de Apoyo Mutuo “Entre Mujeres”, ha permitido esa descarga emocional, arropado en un
grupo de iguales o pares.

Los talleres de empoderamiento y de género han aportado a las alumnas participantes,
conocimientos y estrategias, que han facilitado su estabilidad emocional y la energia suficiente
para enfrentarse a su proceso de inclusidon de una forma activa.

e Taller de empoderamiento y género: realizadas las dos (2) ediciones
programadas. Han aportado oportunidades para que las mujeres desarrollen
habilidades y tomen conciencia de los problemas de su género, fortalezcan su
autoestima y la confianza en si mismas. Han sido espacios para la reflexiéon y la
toma de conciencia, creando un proceso de empoderamiento tanto individual
como grupal, a través del reconocimiento y la propia experiencia personal.

e Grupo de Apoyo Mutuo “Entre Mujeres”: la ayuda mutua ha servido para identificar los
aspectos mas relevantes y positivos de la persona y crear un sentimiento de
pertenencia. Dinamizado por una profesional especializada en Igualdad y Experta
en Violencia de Género y con afios de experiencia, ha facilitado la relacion horizontal
entre mujeres que se identifican como “iguales”. La actividad se ha desarrollado a
lo largo de todo el afio con un funcionamiento quincenal.

Se ha generado este recurso, preparado para activarse cuando se detectase situaciones que

precisaran de una mediacion con componente cultural. Primera Acogida 4, eres menIaciON INTERCULTURAL
ha sido el area desde la cual se ha ofrecido y tenia la funcion de detectar ~ Reselveion de conllicios y eslilos comunicafivos
esas situaciones susceptibles de ser mediadas.

Se ha realizado una gran difusién con las entidades que trabajamos en
red, especialmente aquellas cuyo ambito de actuacion incluye las
personas migradas y centros educativos con altas tasas de alumnado ¢
migrante, alcanzando unas treinta y dos (32), que de forma directa se ha zglNovfgf,‘\ﬁsRé
contactado y explicado los componentes esenciales para el inicio de una ) ) -
mediacion. Se han recibido muchas solicitudes, pero referidas a procesos ‘f/ @4—“\“ M 7 14
de intermediacion o de negociacion (problemas de mediacion laboral, "\fii e s 4

. . X . . L : m ESJ
arrendamientos o conflictos con denuncias que implicaban causas e B

Escuelas San Jose - Avda. de les Corls Valencianes, 1 Valencia
civiles).
Se iniciaron cuatro procesos de mediacion que no llegaron a concluir: uno de ellos por
abandono de una de las partes; otro por retorno al pais de origen y dos mas porque estaba
presente violencia de género.
Se han generado formaciones en Centros Educativos (Escuelas San José, Julio Verne)
respecto a los componentes culturales que pueden generar conflictos y cémo abordar el
conflicto de una forma positiva y resolutiva.
Entendemos que en este tercer afio la difusion realizada junto con la formacién impartida
obtendra los resultados esperados en este afio que comienza. Se ha dispuesto de personal
con experiencia, titulacion y certificacion para desarrollar estas acciones.
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Actividades enmarcadas dentro del programa “XARXA APUJA EL TO CONTRA EL
RACISME” del Area de Convivencia Intercultural del Servicio de Cooperacion al Desarrollo y
Migracion del Ayuntamiento de Valencia.

Las sesiones de sensibilizacion realizadas en centros educativos, pretenden posibilitar
experiencias de interaccién positiva entre poblacion de origen autéctono e inmigrante. A la
vez que se fomenta una toma de conciencia de los prejuicios y estereotipos sociales de
caracter racista y xeno6fobo. Este programa sigue una linea de accién socioeducativa, y se
desarrolla en colaboracién con cuatro entidades de iniciativa social (Movimiento contra la
Intolerancia, Movimiento por la Paz, Valéncia Acull y Asociacién La Casa Grande) y
actualmente treinta y ocho (38) centros educativos adheridos de infantil, primaria, secundaria
y ciclos formativos del municipio de Valencia.

Han participado 50 colegios, de los cuales 18 han realizado las actividades propuestas
durante este afo. Siendo los 1.935 estudiantes de cursos de Educacion Primaria y
Secundaria. Ademas, han participado 340 personas en el Dia Internacional de las Personas
Migrantes y 191 en el acto del Dia Internacional de la Eliminacién de la Discriminacion racial.
Siendo un total de 2.466 personas las beneficiarias del proyecto.

Actividad de captacion de personas socias y de gestién de las donaciones de entidades
(como el Valencia Club de Futbol o el Centro Cultural Islamico) particulares y Centros
Educativos.

El Colegio El Armelar de Paterna, Escuelas Profesionales Luis Amigo (EPLA), Colegio
Domus de Godella, Colegio Torre Pinos de Torrente, Escuelas Pias (Malvarrosa), Escola
Gavina (Picanya), Colegio Santisima Trinidad, Colegio Marti Sorolla, Academia Jardin,
Colegio Santo Tomés De Villanueva (Agustinos). Colegio La Purisima, Santisima Trinidad,
Esclavas De Maria, Colegio La Purisima de Torrente, Colegio Madre Josefa Campos de
Alaquas, Colegio San José De Calasanz, Liceo Francés De Valencia, Colegio El Moli de
Torrent son los Centros Educativos que han participado en campafias de donaciones,
alcanzando un total de 10.882 kilos de ropa y zapatos usados.

Por otra parte, se han realizado donaciones de estos materiales (ropa y zapatos usados)
mas otros (colchones, mantas y similares) a entidades solidarias como Amigos de la Calle o
Juntos por la vida.

Se ha realizado donaciones al Ayuntamiento de Valencia para las personas en situacion de
sin hogar a través del CAST (Centro de Atencion a los Sin Techo) municipal, como 383 kilos
de mantas

C/ Doctor Rodriguez de la Fuente, 8
46019 Valencia - Tel.: 963 46 33 74
info@lacasagrande.org
www.lacasagrande.org


https://www.lacasagrande.org/2023/12/25/una-gran-jornada-de-solidaridad-y-germanor-para-acabar-el-2023/
https://www.lacasagrande.org/2023/12/19/y-viceversa/
https://amigosdelacalle.es/
https://www.juntosporlavida.org/
https://www.lacasagrande.org/2023/12/19/y-viceversa/
https://www.lacasagrande.org/2023/12/19/y-viceversa/

la casa grande

ASOCIACION SOLIDARIA

La Casa Grande Insercién, SLU es una Empresa de Insercion creada el pasado 2022,
promovida desde nuestra Asociacion La Casa Grande.

En linea con la Mision y Vision de la asociacién, la Empresa de Insercion tiene la actividad
principal de lograr la integracién socio-laboral de personas que presentan dificultades
especiales de acceso al mercado laboral, dada si situaciéon o riesgo de exclusion social. La
contratacion de estas personas en una empresa productiva en la que son tuteladas, junto a la
realizacién de itinerarios de insercion, posibilitan su reubicacion socio-laboral, como transito
hacia un empleo normalizado. En este 2023 ha contratado a nueve (9) personas.

Ayuda a gestionar las donaciones de ropa que recibe la entidad, colaborando en eventos de
recogida como ha podido ser la_Maraton de Valencia

g '. : 'I?t'-..,_
o 3 ~ .

Como no ha podido ser de otra manera, para optimizar los recursos, adaptarlos a la poblacion y
asegurarnos una intervencion adecuada, hemos hecho un uso intensivo del trabajo en red y
potenciado las posibles sinergias. Nuestro ambito de colaboracion ha sido municipal (la ciudad
de Valencia y las poblaciones de los alrededores).

Entidades con las que nos hemos reunido vinculadas la Administracion han sido:

e Centros Municipales de Juventud Trinitat y de Orriols, Servicios Sociales de Salvador
Allende, Malvarrosa y de Zaidia y Barris Inclusius.

Entidades privadas con las que nos hemos reunido han sido:

e Cruz Roja, CEAR, FISAT, Servicio ATLAS, Fundacion Altius, Save the Children,
Iniciatives Solidaries, Instituto de Mediacion y Conciliacién, Asociacion Candombé,
Caritas Mambré, Federacion Union Africana, Orriols Conviure, Llauraors Solidaries
Servicio Jesuita Inmigrante, Aldeas Infantiles, Asociacion Periferia, Movimiento por la
Paz, Fundacié Per amor a I’art, Asociacion Amigos de la Calle, Juntos por la Vida,
Valencia Acull y Centro Cultural Islamico.
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En el ambito asociativo vecinal, se ha participado de forma activa en reuniones promovidas por
la Asociacion de Vecinos de Torrefiel, manteniéndose la Red Social de Torrefiel, en el que estan
implicados los Centros Educativos del barrio, asociaciones de la zona y parte de la administraciéon
a través de los Centros de Servicios Sociales de Salvador Allende y Zaidia y la Policia de
Proximidad. Se ha generado una Guia de Recursos del Barrio que ha sido publicada en febrero
de 2023.

2. Calendario de realizacion de actividades

Acceso libre, sin cita previa, de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas. Desde el 2 de enero
al 31 de julio; y desde el 1 de septiembre hasta el 31 diciembre de 2023.

e Preparacion del examen de conocimientos constitucionales y socioculturales de
Espaia (CCSE): dos (2) ediciones de treinta (30) horas cada una, en horario de 9:30 a
11:30 horas. Una primera edicion, del 25 de enero al 29 de marzo; y una segunda, del
25 de octubre al 22 de diciembre, en el mismo horario. Estas formaciones presenciales
se complementaban con cursos en nuestra Aula Virtual.

e Preparacion examen DELE A2 (Instituto Cervantes): formacion de cuarenta (40)
horas cada una. Una primera edicién, del 25 de enero al 29 de marzo; y una segunda,
del 25 de octubre al 22 de diciembre, en horario de 11:30 a 13:30 horas ambas.

e Taller de Competencias Digitales Basicas: dos (2) ediciones de doce (12) horas cada
una, en cuatro (4) sesiones de tres (3) horas; en horario de 10:00 a 13:00 horas. Primera
edicién: del 6 al 27 de febrero y 1, 2 de febrero. Sequnda Edicién: 10, 17, 24 y 31 de
mayo, de 11:00 a 14:00 horas.

e Taller de gestion de tramites on-line con la Administraciéon Publica: dos ediciones
de seis (6) horas. La primera los dias 12 y 13 de abril; y la segunda, los dias 4 y 5 de
julio, en horario de 9:30 a 12:30 horas.

e Curso de Alfabetizacion Informatica: dos (2) ediciones de cuatro (4) sesiones de
formacién adaptada para el manejo basico de equipos informaticos y la navegacion por
la red, alcanzéndose el objetivo de capacitarles para la busqueda por intereses y el
conocimiento de recursos (tanto formativos, expresivos, participativos o relacionales). La
primera edicion los dias 6, 13, 20 y 27 de marzo y el 4, 6, 11 y 13 de octubre en horario
de 10:00 a 13:00 horas. La segunda edicién los dias 7, 14, 21 y 28 de junio en horario
de 11:00 a 14:00 horas. Se trabajé también la identidad digital, su importancia y la
seguridad.

e Taller Intensivo de valenciano: cuatro (4) sesiones de dos horas y media, del 18 al 21
de abril, de 9:30 a 12:00 horas.

e Aula de Competencias Digitales: recurso de acceso libre, sin cita previa, disponible de
lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas; y lunes y miércoles de 16:00 a 19:00 horas. Desde
el 1 de enero al 31 de julio; y desde el 1 de septiembre hasta el 31 diciembre de 2023.

e Aula Virtual: generada en este espacio una bateria de cursos que complementan y
refuerzan las formaciones presenciales de las personas participantes en el proyecto,
integrandose de forma sistematizada en este 2023.
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Formacién de castellano: tres (3) ediciones por nivel de duracion trimestral durante los
doce meses.

o Alfabetizacion Inicial (tres grupos formativos): del 11 de enero al 11 de marzo; del 22
de marzo al 18 de junio; y del 4 de octubre al 22 de diciembre.

e Alfabetizacion Avanzada (dos grupos formativos): del 22 de enero al 8 de marzo; del
22 de marzo al 14 de junio y del 4 de octubre al 22 de diciembre.

e Nivel A2: del 11 de enero al 8 de marzo; del 22 de marzo al 18 de junio y del 4 de
octubre al 22 de diciembre.

Talleres busqueda activa de Empleo por internet: dos (2) ediciones de seis (6) horas
cada una, en horario de 9:30 a 11:30 horas. Una primera edicion, los dias 30 y 31 de
enero; y una segunda, los dias 30 y 31 de mayo, en el mismo horario. Estas formaciones
presenciales se complementaban con cursos en nuestra Aula Virtual.
Certificado de Manipulacion de alimentos: tres (3) ediciones de cuatro (4) horas cada
una. Una primera edicién, el 20 de enero; una segunda el 20 de marzo y la tercera el 16
de junio, en horario de 9:30 a 13:00 horas.
Sesiones de Orientacion Laboral: siete (7) ediciones, de dos (2) horas cada una.
Impartidas los dias 21 de enero, 22 de febrero, 22 de marzo, 26 de abril, 22 de junio
(dirigida en exclusiva a mujeres), 25 de octubre y 20 de diciembre.
Tutorias grupales dentro de los Itinerarios Individuales de Insercién socio-laboral
(FSE+): sesiones de dos (2) horas cada una, para elevar la empleabilidad en cada una
de las necesidades detectadas.

o DAFO y estrategias de afrontamiento.
Perfil profesional y analisis de ofertas de empleo (Il y Il). Dos ediciones
Busqueda activa de empleo por internet.
Organizacion de tareas y gestion del tiempo. Dos ediciones
Orientacién al logro.
Presentacion, evaluacion de dificultades.
Creacion de cuenta de correo profesional (1 y I1).
APP del LABORA (1 y II).
Superacion de entrevistas de trabajo (1 y I1).
Evaluacion y resolucién de dudas.
Valoracion de cierre o reapertura del itinerario.

o O 0O O o0 O O O O ©o

Capacitacién en Cuidados Informales en entorno domiciliario: dos (2) ediciones, de
diez (12) horas cada una, una_primera del 25 al 28 de abril y una segunda edicion del 24
al 28 de julio

En la Agencia de Colocacion han sido atendidas un total de trescientas (398) personas,
de las que ciento veintinueve (129) han conseguido una contratacién resultado de la
intermediacion.
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https://lacasagrande-my.sharepoint.com/personal/juanmi_lacasagrande_onmicrosoft_com/Documents/Escritorio/2023%20PREJUSTI/23%20JUST%20ACCION%20SOCIAL/JUST%20AC%202023/dos%20(2)%20sesiones%20de%20tres%20(3)%20horas%20para%20el%20aprender%20el%20manejo%20de%20herramientas%20propias%20del%20reclutamiento%20por%20internet%20y%20desarrollar%20https:/www.lacasagrande.org/wp-admin/post.php?post=11871&action=edit
https://www.lacasagrande.org/2023/05/22/doble-objetivo-salvar-la-brecha-digital-y-el-desempleo/
https://www.lacasagrande.org/2023/02/25/mas-que-pizarras-cuadernos-y-lapices/
https://www.lacasagrande.org/2023/02/07/desde-donde-quieras-cuando-puedas/
https://www.lacasagrande.org/2023/01/11/manipular-con-seguridad/
https://www.lacasagrande.org/2023/03/16/para-servir-bunuelos-por-ejemplo/
https://www.lacasagrande.org/2023/06/18/un-plus-para-nuestro-curriculum/
https://www.lacasagrande.org/2023/01/24/abiertos-senderos/
https://www.lacasagrande.org/2023/02/12/escalones-como-montanas/
https://www.lacasagrande.org/2023/03/07/con-o-sin-salida/
https://www.lacasagrande.org/2023/04/17/salir-del-marco/
https://www.lacasagrande.org/2023/06/19/una-sesion-especial/
https://www.lacasagrande.org/2023/10/16/descubre-el-camino-hacia-tus-objetivos/
https://www.lacasagrande.org/2023/12/15/potencia-tus-metas-profesionales/
https://www.lacasagrande.org/2023/04/11/como-en-casa-en-ningun-sitio/
https://www.lacasagrande.org/2023/07/04/empieza-el-verano-con-una-capacitacion-en-cuidados/
https://gestionandote.com/agencia/La_casa_grande

la casa grande

ASOCIACION SOLIDARIA

e Taller de Empoderamiento y de Género: dos ediciones, formacién de seis (6) horas en
dos sesiones de tres (3) horas cada una. La primera los dias 13 y 14 de marzo y la
segunda edicion, los dias 18 y 19 de octubre, de 10:00 a 13:00 horas.

e Grupo de Apoyo Mutuo Entre Mujeres: 12 y 25 de enero, 8 y 22 de febrero, 8 y 22 de
marzo, 15y 29 de abril, 17 y 31 de mayo, 10 y 28 de junio, 12 y 26 de julio, 13 y 27 de
septiembre, 11 y 22 de octubre, 8 y 18 de noviembre; y 2 y 13 de diciembre de 2023.

3. 3. Personas voluntarias que han apoyado en el proyecto

Veintitrés (23) han sido las personas voluntarias que en mayor o menor grado han participado
en la asociacién. Las personas docentes en castellano han colaborado una media de cuatro
horas por persona, mientras que las formaciones de Competencias Digitales y de Valenciano ha
sido una media de doce (12) horas anuales cada una de ellas. Se realizaron reuniones de
programacion, seguimiento y evaluacion.
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https://www.lacasagrande.org/2023/03/14/el-camino-se-anda-y-se-construye/
https://www.lacasagrande.org/2023/10/14/ejerciendo-tu-poder/
https://www.lacasagrande.org/2023/01/10/toda-violencia/
https://www.lacasagrande.org/2023/01/22/practicar-la-autoestima/
https://www.lacasagrande.org/2023/02/06/para-que-las-tengas-claras/
https://www.lacasagrande.org/2023/02/20/comparte-o-suelta-tu-carga/
https://www.lacasagrande.org/2023/03/06/celebramos-el-trabajo-de-todo-un-ano/
https://www.lacasagrande.org/2023/03/23/el-perdon-como-valor/
https://www.lacasagrande.org/2023/05/16/romper-el-tabu/
https://www.lacasagrande.org/2023/05/30/esa-pequena-magia-que-se-crea/
https://www.lacasagrande.org/2023/06/26/riete-con-nosotras/
https://www.lacasagrande.org/2023/07/07/un-calor-que-no-quema/
https://www.lacasagrande.org/2023/07/25/preparando-la-despedida/
https://www.lacasagrande.org/2023/09/11/reencuentro-entre-mujeres/
https://www.lacasagrande.org/2023/09/24/aliviar-el-estres-juntas-entre-mujeres/
https://www.lacasagrande.org/2023/10/06/narrar-tu-historia/
https://www.lacasagrande.org/2023/10/22/algo-mas-que-la-suma-de-las-partes/
https://www.lacasagrande.org/2023/11/03/hacer-crecer/
https://www.lacasagrande.org/2023/12/11/el-universo-sobre-mi/
https://www.lacasagrande.org/2023/09/27/el-reto-de-mejorar-tu-castellano/
https://www.lacasagrande.org/2023/01/11/haciendo-equipo/
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