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ASOCIACION SOLIDARIA

MEMORIA DE ACTIVIDADES

Ejercicio

2018

1. DATOS DE LA ENTIDAD

A. Identificacion de la entidad

Denominacion

ASOCIACION LA CASA GRANDE

Régimen Juridico'

Asociacion sin danimo de lucro.
Declarada de Utilidad Publica por Orden del Ministerio del Interior de fecha 10 de noviembre de 1999.

Registro de Asociaciones’

75619y 3336 - Seccién PRIMERA Registros Nacional y Provincial de Valencia respectivamente - Asociaciones de la
Generalitat VValenciana.

CV-04-036820-V - Registro Autonémico de Asociaciones de la Generalitat VValenciana.
04.46-046 - Entidades, Centros y Servicios Sociales de la Comunidad Valenciana (Generalitat Valenciana).

659 T - Registro Municipal de Asociaciones Vecinales. Ayuntamiento de Valencia.

Numero de Inscripcion en el Registro
correspondiente Fecha de Inscripcion CIF

75619 Registro Nacional de Asociaciones 10 de Agosto de 1987 G46415592

B. Domicilio de la entidad

Calle/Plaza Numero Cédigo Postal
C/ Doctor Rodriguez de la Fuente 8 46019
Localidad / Municipio Provincia Teléfono
Valencia Valencia 96 346 33 74
Direccion de Correo Electrénico Fax:
info@lacasagarande.org
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2. FINES ESTATUTARIOS

La atencion y promocién de personas en situacion de marginacion, las minorias étnicas, los inmigrantes y cualesquiera
otras en similares circunstancias de necesidad, favoreciendo su insercién socio-laboral, la mejora de sus condiciones
de calidad de vida, autoestima, desarrollo cultural y competencia social.

Fomentar el Voluntariado y la Sensibilizacién Social en relacién con el fin anterior, la prevencién del racismo, la
xenofobia y la conservacion del medio ambiente.

Potenciar las formas peculiares de la cultura valenciana.

3. NUMERO DE SOCIOS

Numero de personas fisicas asociadas Numero de personas juridicas asociadas Numero total de socio

Ciento ocho (108) Dos (2) Ciento diez (110)

Naturaleza de las personas juridicas asociadas"

Una (1) Sociedad Anénima y una (1) Sociedad Limitada

4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS, RESULTADOS Y BENEFICIARIOS

Identificacion de la actividad

Denominacioén de la actividad

4.1 ACOGIDA, FORMACION Y EMPLEO

Servicios comprendidos en la actividad

Servicios de 1) Acogida, Valoracion e Informacion; 2) Formacion Basica y Complementaria; y 3) Agencia de
Colocacion y servicios asociados al area de Insercién Socio laboral

Breve descripcién de la actividad

La actividad implica a tres areas (Acogida, Formacion Basica y Complementaria; e Insercion Socio laboral) que
posibilitan una intervencién integral con respecto a situacién de exclusion social que presenta la persona participante

a) SERVICIO DE ACOGIDA, VALORACION E INFORMACION
Coordinado por una profesional de lo social, que dispone de un equipo compuesto, tanto de voluntariado, como de
alumnado en practicas de ultimo curso, de formaciones de lo social, proveniente de universidades con las que
tenemos establecidos convenios de colaboracion. La profesional de lo social ejerce una tutela continua, que optimiza
el recurso y permite asumir un mayor nimero de atenciones.
El equipo colaborador recibe una formacién previa, tanto para ejecutar con eficacia las tareas concretas, como para
establecer una relacion de ayuda positiva, que genere autonomia en la mujer usuaria del servicio.
El servicio ofrece un asesoramiento necesario, a través de la informacién, tanto de nuestra entidad y los programas
que tiene en funcionamiento, como de los recursos sociales a los que puede acceder, tanto plblicos como privados,
de la ciudad de Valencia. Tras una deteccidn de necesidades y valoracion, se asesora al solicitante sobre el recurso
mas adecuado y se gestiona su derivacion.
Los registros obtenidos y el posterior tratamiento estadistico nos permiten el disefio de actuaciones de caracter
preventivo y socio-educativo de mejora del proyecto, asi como para la deteccién de necesidades emergentes.
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b) FORMACION BASICA Y COMPLEMENTARIA
Destinada tanto a personas migradas como a poblacién nacional, con dificultades lingiisticas en castellano, que
impiden funcionalmente su integracién en el mercado laboral y en el &mbito social. Formaciones disefiadas para que
el alumnado adquiera una mayor autonomia en la realizacién de tramites y actividades de la vida diaria.
Se enriquece esta formacion, con la realizaciéon de dinamicas y actividades transversales, de conocimiento de
recursos del barrio y de la ciudad.
Las clases de conversacién complementan las formaciones mas teéricas y facilitan la mejora en la expresion oral, la
ampliacion del vocabulario, depuracion de errores y motivar la expresion oral.
Los diferentes horarios se adaptan a la disponibilidad del alumnado y se realizan actividades de participacién social
para propiciar la inclusién social y la generacién de redes sociales.
La formacion basica y complementaria se imparte en nuestra sede, sita en la Calle Doctor Rodriguez de la Fuente,
n° 8 de Valencia. El equipo docente estd compuesto por catorce (14) voluntarios y voluntarias, que es coordinado y
tutelado por una empleada de la entidad, profesional de lo social.

c) FORMACION PRE-LABORAL
Intervenciones que abarcan tanto la mejora o adquisicion de habilidades sociales para la busqueda de empleo, como
la mejora del perfil profesional del participante, mediante la obtencién de un titulo de formacion.
Las formaciones con la primera finalidad las componen los talleres de técnicas de busqueda activa por Internet, de
herramientas para la Busqueda Activa de Empleo; de Gestion del Tiempo; y sesiones de Orientacion Laboral, a raiz
de las cuales se forman los grupos del Club de Empleo, Trabajo y Apoyo, permitiendo que se realice una busqueda
de empleo grupal, organizada y tutelada por un profesional.
Las formaciones que capacitan profesionalmente al participante han sido los cursos de Atencién al Mayor y de
Manipulacién de Citricos.

d) AGENCIA DE COLOCACION
Autorizada por el SERVEF. Dirigido a la poblaciéon demandante de empleo.
Mediante entrevistas individuales, se analiza la demanda y gestiona su candidatura. Se proponen, cuando son
adecuados y el participante confirma su compromiso, itinerarios individualizados de insercion.
En el funcionamiento de la Agencia de Colocacién se realiza tanto prospeccién como intermediacién laboral, para
aumentar las posibilidades de insercion de los usuarios. Se establecen contactos con empresas del sector servicios.
Ademas, a través de los contactos generados con otras entidades, como son profesionales del ambito socio-sanitario
(Centros de Salud) y los recursos del barrio, o la Asociacién de Vecinos, también nos suministran ofertas enmarcadas
en el ambito doméstico.
Se evallan las ofertas de empleo, se establece el perfil del puesto, la adecuacion de los candidatos y se asesora a
los empleadores sobre las condiciones laborales minimas (horarios, salarios, descansos, vacaciones) y otras
consultas (tipos de contrato, ndminas, duracién minima del contrato).
Para facilitar la contratacion, se realizan los tramites en la Seguridad Social generados por la contratacién de las
personas inscritas en la Agencia de Colocacion.
Tras la contratacion, se realiza un seguimiento suficiente del desempefio y posibles dificultades; y se interviene en la
resolucién de posibles conflictos entre empleador y empleado, si nos lo solicitan, durante su relaciéon contractual.

e) AULA DE NUEVAS TECNOLOGIAS PARA LA BUSQUEDA DE EMPLEO Y EL APRENDIZAJE DE
CASTELLANO

Recurso dirigido tanto a personas con limitaciones en el uso de las nuevas tecnologias, como a aquellas con
conocimientos suficientes, pero sin posibilidad de acceso por falta de recursos.
El recurso tecnolégico de posibilitar el acceso Internet mediante seis puestos informaticos, aporta una mayor agilidad
en las respuestas de su interés y mas autonomia en la busqueda de trabajo y de recursos para la resolucién de sus
demandas. Por otro lado, es una herramienta de formacién que garantiza la eliminacién de barreras econémicas y
formativas que en la actualidad dificultaban su utilizaciéon por este colectivo. Los tutores de empleo y formacion,
acompafian a los participantes en este proceso, reforzando los conocimientos y habilidades adquiridos y ofertando
pequefias formaciones, si fueran necesarias.
Programas informaticos (Uruk y Palagenes) posibilitan la practica y el autoaprendizaje del castellano, en los que
pueden ser apoyados por tutores de formacién y los docentes de alfabetizacion.

f) TALLERES DE EMPODERAMIENTO Y DE GENERO, Y GRUPO DE APOYO MUTUO "ENTRE
MUJERES"

Si una mujer participante en el proyecto, ha presentado elevados niveles de ansiedad, que distorsionan una posible
intervencion de insercion laboral, se le ha facilitado una descarga emocional previa. El recurso del Grupo de Apoyo
Mutuo “Entre Mujeres”, ha posibilitado esa descarga emocional, en un grupo de iguales.
Los talleres de empoderamiento y de género han aportado a las alumnas, conocimientos y estrategias, que han
favorecido su estabilidad emocional y la energia suficiente para enfrentarse a su proceso de inclusién de una forma
activa.
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Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal

Numero

Personal asalariado

12 personas - 7.050 horas

LORIB - Psicoélogo - 188 horas.

DALLC - Psicéloga - 158 horas.

ARRUI - Trabajadora Social - 1653 horas.
GIBEJ - Psicélogo - 202 horas.

GODOJ - Psicoélogo - 1627 horas.

CAANM - Trabajadora Social - 1125 horas.

ALNSM - Limpiadora - 219 horas.

VICAT - Educadora Social - 125 horas.
MOCAS - Psicoélogo - 561 horas.
GOFER - Sociélogo - 170 horas.
GAMOS - Integradora Social - 195 horas.
MUYUS - Integradora Social - 827 horas.

Personal con contrato de servicios

Personal voluntario

24

Coste y financiacién de la actividad

COSTE IMPORTE
Gastos por ayudas y otros 5.480,10 €
a. Ayudas monetarias 5.480,10 €
b.  Ayudas no monetarias
c. Gastos por colaboraciones y del érgano de gobierno
Aprovisionamientos 1.638,00 €
a. Compras de bienes destinados a la actividad
b. Compras de materias primas
c. Compras de otros aprovisionamientos
d. Trabajos realizados por otras entidades 1.638,00 €
e. Perdidas por deterioro
Gastos de personal 107.278,88 €
Otros gastos de la actividad 18.759,89 €
a. Arrendamientos y canones 5.674,18 €
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b. Reparaciones y conservacién 5.040,12 €
c. Servicios de profesionales independientes 1.609,30 €
d. Transportes
e. Primas de seguros 370,55 €
f.  Servicios bancarios 167,12 €
g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas 130,98 €
h.  Suministros 1.175,97 €
i.  Tributos
j.  Perdidas por créditos incobrables derivados de la actividad
k.  Otras pérdidas de gestion corriente 4.591,67 €
Amortizacién de inmovilizado 486,62 €
Gastos financieros
Diferencias de cambio
Adquisicién de inmovilizado
COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 133.643,49 €
FINANCIACION IMPORTE
Cuotas de asociados 13.350,23 €
Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de
usuarios)
Ingresos ordinarios de la actividad mercantil
Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio 3,66 €
Ingresos con origen en la Administracion Publica 111.298,84 €
a. Contratos con el sector publico
b.  Subvenciones 111.298,84 €

c. Conciertos
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Otros ingresos del sector privado 26.674,11 €
a. Subvenciones 12.848,91 €
b. Donaciones y legados 13.825,20 €

c. Otros
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 151.326,84 €

Personas beneficiarias de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

Mil novecientas veintitrés (1.923) personas beneficiarias

Clases de beneficiarios/as:

El perfil varia dependiendo del servicio al que acceden. El 99% de los participantes en la formacién basica son
personas migradas, pudiendo tener o no autorizacién para trabajar. El 51% de los usuarios de la Agencia de
Colocacién son de origen nacional.

Si se estableciera un perfil general que presentan es el siguiente, tendriamos mujeres, menores de 45 afios; que
carecen de ingresos y/o viven con cantidades inferiores al salario minimo interprofesional o con una economia muy
precaria o inestable; con periodos largos de inactividad y enfocados en el sector de empleo doméstico o de servicios;
presenta carencias formativas como el desconocimiento del idioma y de las posibilidades que les ofrece el medio en
el que se encuentran; escasa calificacion profesional y/o de formacién acreditada; sin un objetivo profesional definido
y con estudios secundarios en el 60% de los casos.

Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiario/a:

La persona participante de estos servicios, como condicién general, debe de estar en situaciéon o riesgo de exclusion
social. No se requiere ninguna documentacioén concreta para acceder a la mayoria de los servicios, tan solo en la
Agencia de Colocacion, ser mayor de 16 afos y poseer documentacion que autorice a trabajar. En situaciones de
plazas limitadas se establece como baremo el grado de vulnerabilidad de la persona que lo solicita.

Grado de atencién que reciben los beneficiarios/as:

* Servicio de Acogida, Valoracion e Informacion: de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes; y de 16:00 a 19:00 horas,
de lunes a jueves. De enero a julio y de septiembre a diciembre.

» Agencia de Colocacion: de 9:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 19:00 de lunes a jueves y viernes de 9:00 a 14:00. De
enero a diciembre.

« Aula de Nuevas Tecnologias para la busqueda de empleo y el aprendizaje de castellano: de 9:00 a 14:00 horas, de
lunes a viernes; y de 16:00 a 17:00 horas, de lunes a jueves. De enero a julio y de septiembre a diciembre.

» Formacion Pre-laboral: con diferentes horarios y ediciones para facilitar el acceso a una mayor cantidad de usuarios.

» Formacién Basica y Complementaria: las imparticiones se desarrollan en los intervalos entre las 9:00 a 14:00 horas,
de lunes a viernes; y de 16:00 a 19:00 horas, de lunes a jueves. De enero a julio y de septiembre a diciembre.

* Grupo de Apoyo Mutuo “Entre Mujeres”: quincenalmente, los jueves de 10:00 a 12:00 horas. De enero a julio y de
septiembre a diciembre.
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Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados obtenidos con la realizacién de la actividad:

Servicio de acogida, valoracion e informacién: 1.835 visitas con 2.690 demandas, siendo 832 especificas
de empleo, 627 sobre formacion, 184 de familias y 186 de diversos asuntos. Realizadas 897 derivaciones
a otros programas nuestra asociacién o a otras entidades de la ciudad de Valencia.

Formacién pre-laboral: 354 participantes

Curso de cuidados y atencién al mayor: 47 personas.

Curso de manipulador de citricos: 25 mujeres.

Talleres de Busqueda Activa de Empleo mediante Aplicaciones Moviles: 9 participantes

Taller de C.V. Europass: 8 participantes

Sesiones de Orientacién Laboral: 122 participantes

Taller de Alfabetizacién Informatica: 6 participantes

Taller de Superacion de entrevistas de empleo: 16 participantes

Taller de Gestion del Estrés dirigido a hombres: 7 participantes

Taller de Gestion del Estrés dirigido a mujeres: 6 participantes

Taller de Informatica Basica : 7 participantes

Taller de Cuidados a personas con Alzheimer: 14 participantes

Taller de Formacién en Cuidados Domiciliarios: 19 participantes

Talleres de Empoderamiento y de Género, y Grupo de Apoyo Mutuo "Entre Mujeres": 26 participantes en
los talleres y 30 mujeres que se reunen quincenalmente, de las cuales 13 asisten con regularidad.

Taller de Manipulacién de Alimentos y Alérgenos: 42

Agencia de Colocacién autorizada del SERVEF: 538 personas atendidas de forma individualizada. 117
Itinerarios personalizados de insercién, en las que se han realizado 421 intervenciones individuales.

Se gestionan 138 ofertas de empleo y 347 seguimientos de las ofertas de empleo, 121 inserciones
laborales. Se realizan 46 tramites a la Seguridad Social. 44 asesoramientos a empleadores realizando 102
consultas.

Aula de Nuevas Tecnologias para la busqueda de empleo y el aprendizaje de castellano: 587 visitas con
objetivos de empleo (366) y formacién (221)

Cursos de Valenciano: 21 alumnos divididos en 2 grupos, que alcanzan 67 horas de formacién

Cursos de Castellano: 118 alumnos divididos en 16 grupos, que alcanzan 624 horas de formacién
Realizadas 14 sesiones grupales de clases interactivas de castellano en el aula de nuevas tecnologias.
Tutorias de Conversacién: 136 sesiones que alcanzan 148 horas

Salidas culturales, convivencias y otras de conocimiento del medio y fomento de la interculturalidad: 8
actividades diversas.

84 visitas al aula de informatica para cuestiones formativas individuales

Curso de Atencion al Mayor: celebradas dos (2) ediciones, de diez horas cada una. Imparticiéon en
colaboracion con el Colegio Oficial de Enfermeria de Valencia, que aporta la titulacién de cuidador informal.
Contenidos tedricos y practicos que capacitan al alumnado participante en puestos laborales de cuidado
de personas dependientes y/o de la tercera edad.

Curso de Técnico de Manipulacién de Citricos: realizada una (1) edicion de quince (15) horas. Dirigido
exclusivamente a mujeres, y especialmente a aquellas provenientes de situaciones de violencia de género.
Parte del alumnado proviene del Centro Mujer 24 Horas. Imparticion en colaboracién con Sanlucar Fruits
(multinacional alemana hortofruticola) y de Llusar (empresa de citricos). Se obtiene la titulaciéon necesaria
para el trabajo de manipulacion de citricos y se realizan las practicas en un entorno real de trabajo en los
almacenes de la empresa Llusar.

Taller de Técnicas de Busqueda Activa de Empleo a través de Aplicaciones Méviles: impartidas dos (2)
ediciones de dos (2) horas cada una; Formacién grupal para la capacitacién en la busqueda de empleo a
través del teléfono mévil como herramienta para realizar BAE

Taller de C.V. Europass: se imparten dos (2) ediciones, dirigidas a personas participantes del Programa
Operativo del Fondo Social Europeo de la Comunidad Valenciana (2014-2020).

Taller de Orientacién Laboral: realizadas ocho (11) ediciones, de dos horas cada una. Imparticién en
colaboracion con AESVE (Red Araiia y vinculada con IMECO) donde se ha trabajado la definicién del perfil
profesional y las capacidades personales, se dota de herramientas para la organizacién de la busqueda
activa de empleo. (He borrado lo de los Clubs de Empleo)

Taller de Alfabetizacion Informatica: Se imparten dos (2) ediciones, dirigidas a personas participantes del
Programa Operativo del Fondo Social Europeo de la Comunidad Valenciana (2014-2020).El objetivo es
fomentar la autonomia de las personas a través de la adquisiciéon de herramientas que permitan obtener
un conocimiento basico del manejo de internet.

Taller de Superacion de entrevistas de empleo: Se realizan dos (2) sesiones, mediante la técnica del Role-
play, se pone a la persona en situacion y se trabaja en la adquisiciéon de habilidades que permitan superar
una entrevista con éxito.

Taller de Gestion del Estrés: impartidas tres (3) sesiones, dos (2) dirigidas exclusivamente a hombres y
una (1) sesion dirigida a mujeres.

Informatica basica: Se realiza una (1) formacién continuada de treinta (30) horas de duracién, que permite
adquirir y afianzar conocimientos basicos, para el manejo con éxito de una BAE a través de internet.
Taller de Cuidados a personas con la enfermedad del Alzheimer dirigido al perfil de cuidadora y dentro del
Programa Operativo del Fondo Social Europeo de la Comunidad Valenciana (2014-2020). Impartido por la
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empresa de cuidados domiciliarios AIUDO con veinte (20) horas de duracién y se dota de las herramientas
y conocimientos necesarios especificos para el cuidado de personas con esta enfermedad.

Taller de Cuidados Domiciliarios, dirigido a personad inscritas en nuestra Agencia de Colocacién con el
perfil de empleado/a de hogar cuidador/a, impartido por la empresa de cuidados domiciliarios AIUDO con
cuatro (4) horas de duracion, permite adquirir conocimientos sobre Legislacion Laboral, Prevencion de
Riesgos Laborales, del sector de empleo doméstico, y adquirir conocimientos sobre cuidados especificos
de las personas mayores en el hogar.

Taller de empoderamiento y género: celebradas tres (3) ediciones, de seis (6) horas cada una; 12y 13 de
febrero, 4 y 5 de junio; y 30 y 31 de octubre. Formacién grupal dirigida a mujeres que presentan baja
autoestima y con necesidad de reafirmacién en sus capacidades personales y sociales. Se trabaja la
confianza, la autoestima, la seguridad que acompafian al proceso de empoderamiento y de reafirmacion
en si mismas.

Grupo de Apoyo Mutuo “Entre Mujeres”: de funcionamiento quincenal, de enero a julio y de septiembre a
diciembre. Dirigido tanto a las mujeres que realizan el Taller de Empoderamiento y Género, como a las
que en los diferentes servicios se les detecta la necesidad, y abierto a cualquier mujer que considere de
utilidad su participacion en él. El grupo ha estado dinamizado por profesionales de la psicologia y han
facilitado un entorno seguro donde realizar la descarga emocional y la expresién de emociones. Se ha
favorecido la generacién de redes sociales de apoyo.

Taller de Manipulacién de Alimentos y Alérgenos: realizadas cinco (5) ediciones, de cuatro (4) horas.
Dirigido a personas usuarias de nuestra Agencia de Colocacion y personas participantes del Programa
Operativo del Fondo Social Europeo de la Comunidad Valenciana (2014-2020).

La participacion de las personas en estas actividades y/o el uso de los servicios han permitido que sean informados
de los recursos, que adquieran conocimientos, capacitacion y habilidades que han elevado tanto la empleabilidad,
como la capacidad de integrarse o reintegrase en la sociedad. En el caso de alfabetizacién, ha dotado a la persona
participante para poder comunicarse y relacionarse con el entorno de una forma muy funcional. El acompafiamiento
emocional, ha proporcionado una estabilidad emocional necesaria, que ha posibilitado, tanto los procesos de
inclusién que se han iniciado, como el acceso o el mantenimiento de puestos de trabajo.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

En el servicio de Acogida se han atendido a personas que se encuentran en situacién o riesgo de exclusion social,
dandoles acceso a muchos de los recursos que otros programas ofrecen para iniciar una mejora de su situacion
actual. Entendemos cumplido el fin estatutario de “Atencién y promocién de personas en situacion de marginacion,
minorias étnicas, inmigrantes y cualesquiera en similares circunstancias de necesidad...” El fin estatutario de
“Fomentar el voluntariado y la sensibilizacion social...” también lo consideramos cumplido. En el Servicio de Acogida
es llevado a cabo por voluntarios en la mayor parte del horario que permanece activo el servicio. Ademas, al
voluntariado, se realiza formacién dénde se les indica los diferentes perfiles de personas que pueden llegar al servicio
solicitando otros recursos de la entidad.

Las personas que se han atendido en esta actividad de Formacion Basica y Complementaria se encuentran en
situacion o riesgo de exclusion social. Dandoles acceso a estos recursos colaboramos en favorecer su insercion
socio laboral, y en la autonomia para la realizacién de las acciones que se requieren para iniciar una mejora de su
situacion actual. Al mismo tiempo, con la participacion en los cursos y gracias a las actividades que se desarrollan
en ellos, generamos un ambiente calido dénde se crean nuevas redes para la socializacién. Se considera cumplido
el fin estatutario de “Atencién y promocion de personas en situacion de marginacion, minorias étnicas, inmigrantes y
cualesquiera en similares circunstancias de necesidad, favoreciendo su insercioén socio laboral, las mejoras de sus
condiciones de vida, autoestima, desarrollo cultural y competencia social.”

Otro de los fines que reflejamos en nuestros estatutos, como es el de “Fomentar el voluntariado y la sensibilizacion
social...” también lo consideramos cumplido. Las personas que imparten las sesiones de los idiomas (castellano y
valenciano) forman parte de nuestro equipo de voluntarios, que cabe destacar su compromiso y su fiabilidad, con
unos periodos largos de compromiso. Al voluntariado, se realiza una tutela continua, junto con encuentros, tanto
formativos, como ludicos. También es personal voluntario quien refuerza las actividades del conocimiento del medio.

En el area de Insercién Socio-laboral, con todas las actividades generadas, junto con la Agencia de Colocacioén, los
fines de la asociacion, respecto a la “atencion y promocion de personas en situacion de marginacion, minorias
étnicas, los inmigrantes y cualesquiera otras en similares circunstancias de necesidad, favoreciendo su insercion
sociolaboral, la mejora de sus condiciones de calidad de vida, autoestima, desarrollo cultural y competencia social”,
entendemos que se han cumplido de forma muy aceptable.
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Identificacion de la actividad

Denominacion de la actividad

4.2. FAMILIA E INFANCIA

Servicios comprendidos en la actividad

PROGRAMA CAIXA PROINFANCIA, es una iniciativa de la obra social “la Caixa” dirigido a infancia en situacién

de vulnerabilidad. Lo comprenden estas actividades:
Grupo asistido: Se ofrecen un conjunto de estrategias y acciones que tienen como finalidad apoyar y
mejorar los procesos de aprendizaje, inclusion y éxito escolar de las nifias y los nifios. A través del
refuerzo socioeducativo se pretende desarrollar las competencias basicas, mejorar sus habitos de
estudio, promover su autonomia en el aprendizaje, incrementar sus expectativas mejorando su
rendimiento académico. Con estas acciones queremos también mejorar la autoestima, la confianza y
seguridad en si mismo y fortalecer sus procesos de socializacion positiva e inclusién social.
Colonias urbanas: Engloba el conjunto de actividades educativas que se desarrollan en horario no
escolar. Pretenden educar en valores, fomentar habitos de vida saludable en los nifios, nifias y familias
desde el tiempo libre y desarrollar las potencialidades del nifio o nifia, su autoestima y socializacién.
Se realizan en corresponsabilidad con otros agentes educativos referentes.
Terapias psicoldgicas: Se ofrece atencién psicoterapéutica personal y familiar fomentando la promocién
de la salud relacional del nifio y su familia, centrandonos en el desarrollo de sus habilidades y
competencias. Las actividades que se llevan a cabo van desde el apoyo o asesoramiento puntual hasta
la atencion individual o familiar. Normalmente este servicio se combina con otras acciones de apoyo
socioeducativo y promocién de la salud, segun el plan de intervencién con la familia y el menor.
Equipamiento escolar: Se prevé para aquellas nifias y nifios que participan en las actividades de grupo
asistido, colonias o terapias. Consiste en una ayuda para la compra de material escolar o ropa. Se
entienden como acciones complementarias que ayudan a fijar los compromisos de mejora y ampliacion
de oportunidades socioeducativas de las nifias y los nifios
Alimentacion e higiene: Se prevé para aquellas familias que tengan nifias y nifios en edad lactante 0-3
afios. Se entienden como acciones complementarias que ayudan a fijar los compromisos de mejora y
ampliacion de oportunidades socioeducativas de las nifias y los nifios.

ACCION SOCIAL CON FAMILIAS: Es el conjunto de acciones derivadas de la relacion de acompafiamiento,
promocién y ayuda a las familias. Esta necesidad de ayuda se construye y expresa en forma de demanda y es
atendida a partir de la relacién que se establece con los profesionales. La creacion de un vinculo ofrece seguridad
y confianza a las familias, que de esta manera se involucran y afrontan la situacion o problema. Las familias a las
que se dirige esta actuacién se encuentran en un nivel muy alto de vulnerabilidad debido a su perfil: monoparental,
migrante, familias numerosas, sin ningun ingreso, problemas de salud, problemas relacionales en el hogar, etc.
Lo comprenden estas actividades:

Entrevistas de valoracién y seguimiento: se realiza un registro de la situacién familiar, identificando las

necesidades y actuaciones que se realizan con cada familia.

Proyectos de intervencion individualizada con el menor y la familia: Se establece el proyecto y se define

un plan de trabajo con objetivos especificos a trabajar en las distintas actividades en las que tanto el

menor como la familia van a participar.

Orientacién y apoyo: Se ofrece informacidn sobre técnicas y pautas educativas, asi como recursos que

pueden beneficiar al sistema familiar.

Derivacion: En algunos casos se realiza informe de derivacidn a los servicios propios de la entidad o

externos para ofrecer respuesta a las demandas planteadas y cumplir con los objetivos marcados.

Coordinacién y colaboraciéon con otras entidades: Mediante entrevistas de coordinacién con los

profesionales de aquellos recursos del entorno que tienen contacto con el menor y la familia, con el fin

de aunar esfuerzos y ofrecer la ayuda idonea.

Conciliacion familiar a través del acompafamiento y supervisiéon: En aquellos casos en los que el menor

no cuenta con otros familiares o conocidos para recogerlos en el colegio y llevarlos al taller, el proyecto

cuenta con una bolsa de voluntarios/as que ejercen esta labor y con la que se consigue evitar que los

menores vayan solos por la calle, previniendo asi posibles situaciones de peligro o absentismo.

TALLERES ESPECIFICOS DE FORMACION A FAMILIAS: Destinados a atender necesidades especificas de las
familias. Son detectadas por los profesionales o demandadas por las propias familias participantes. Lo
comprenden estas actividades:
Deteccion de necesidades: Se establecen a través del analisis del registro de las necesidades de las
familias participantes.
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v Propuesta de formacién: Derechos de las nifias y los nifios, ocio y tiempo libre en familia, pautas
educativas.

v Difusién y fomento de la participacion: Se disefian carteles, se oferta a través de Facebook y se
informara a las familias sobre los dias de realizacion para que participen.

v Evaluacion de los talleres y propuestas para préximas convocatorias.

FORMACION DEL VOLUNTARIADO PARTICIPANTE EN LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO: Con este curso
tratamos de capacitar al voluntariado con habilidades que le permitan participar en el desarrollo del proyecto,
aunando esfuerzos para conseguir los objetivos planteados por el equipo técnico. Impartidos por profesionales
de la entidad y del ambito social.

Breve descripcion de la actividad

Con el programa pretendemos promover la mejora de las condiciones de vida y autonomia de las familias y
menores, prevenirles frente a la aparicion de conductas inadaptadas, deterioro personal, conflictos familiares o
de abandono y situaciones de exclusion social. A la vez que reforzamos la tarea de los progenitores como
educadores. En estas actividades ha participado familias que residen en la provincia de Valencia y se ha
desarrollado en Valencia capital, concretamente en los barrios de Torrefiel, Orriols, Benicalap y Ciudad Fallera.
Estas familias y sus hijos/as se encuentran inmersos en una realidad social concreta, para llevar a cabo una
intervencion eficaz hemos ofrecido un conjunto de actuaciones que han apoyado de forma integral tanto a los
nifios/as como a sus familias, al objeto de facilitar participacion e integracion en condiciones de igualdad en la
sociedad.

El perfil de familias con las que hemos llevado a cabo la intervencién ha sido muy heterogéneo ya que han
participado familias de distinta nacionalidad y con distintas realidades que les han llevado a procesos de exclusion
social. Desde esta realidad hemos disefiado un conjunto de actuaciones que un equipo interdisciplinar de
profesionales ha llevado a cabo, promoviendo la participacién y el empoderamiento tanto de las familias como de
los menores, teniendo en cuenta la diversidad como un aspecto de enriquecimiento mutuo, nuestra intervencion
ha estado coordinada con el resto de entidades que intervienen con la familias, intentando aunar esfuerzos
trabajando en red fomentando la participacion e inclusion de las familias y de los nifios/as.

Recursos humanos asignhados a la actividad

Tipo de personal Numero

Personal asalariado 15 personas - 4.942 horas

ALNSM - Limpiadora - 219 horas. - 101 horas.

ARRUI - Trabajadora Social - 177 horas. - 163 horas.
BAGOF - Master en Accién Social - 82 horas. - 113 horas.
CAANM - Trabajadora Social - 625 horas. - 177 horas.
CLROC - Trabajadora Social - 113 horas. - 38 horas.
DALLC - Psicéloga - 163 horas. - 87 horas.

GIBEJ - Psicélogo - 38 horas. - 625 horas.

GODOJ - Psicélogo - 87 horas. - 219 horas.

LORIB - Psicélogo - 101 horas. - 1090 horas.

MOCAS - Psicoélogo - 85 horas. - 85 horas.

OLBOA - Educadora Social - 271 horas. - 82 horas.
RETER - Trabajadora Social - 1750 horas. - 1750 horas.
RUPAP - Monitor - 21 horas. - 120 horas.

SALOC - Monitor - 120 horas. - 271 horas.

VICAT - Educadora Social - 1090 horas. - 21 horas.

Personal con contrato de servicios 1

Personal voluntario 36
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Coste y financiacion de la actividad

COSTE

IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

d. Ayudas monetarias

e.  Ayudas no monetarias

f.  Gastos por colaboraciones y del érgano de gobierno

Aprovisionamientos

f.  Compras de bienes destinados a la actividad

g. Compras de materias primas

h.  Compras de otros aprovisionamientos

i.  Trabajos realizados por otras entidades

j.  Perdidas por deterioro

Gastos de personal 70.765,26 €
Otros gastos de la actividad 27.159,18 €
. Arrendamientos y canones 7.610,18 €
m. Reparaciones y conservacién 5.497,01 €
n. Servicios de profesionales independientes 4.498,69 €
o. Transportes
p. Primas de seguros 802,56 €
q. Servicios bancarios 139,98 €
r.  Publicidad, propaganda y relaciones publicas 53,28 €
s.  Suministros 759,55 €
t.  Tributos
u. Perdidas por créditos incobrables derivados de la
actividad
v. Ofras pérdidas de gestidn corriente 7.797,93 €
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Amortizacion de inmovilizado 343,66 €

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicién de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 98.268,10 €

FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de 83.105,90 €
usuarios)

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil’v

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion Publica 15.666,43 €

d. Contratos con el sector publico

e. Subvenciones 15.666,43 €

f.  Conciertos

Otros ingresos del sector privado 6.751,80 €
d. Subvenciones 3.042,55 €
e. Donaciones y legados 3.709,25 €

f.  Otros
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 105.524,13 €

Personas beneficiarias de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

Trescientas setenta y una (371) personas

Clases de beneficiarios/as:

Familias en situacion de vulnerabilidad social, econémica y cultural con menores a su cargo desde los 0-12 afios.
De las 371 personas participantes 218 eran mujeres (59%) y 153 hombres (41%), 181 menores (49%) y 190
adultos (51%).
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Muchas de ellas son familias monoparentales y/o numerosas, tienen importantes carencias econémicas y/o
formativas, realizan actividades laborales precarias y precisan de apoyo en las tareas de insercién laboral por
tener menores a su cargo y no contar con otros apoyos (familia extensa, material y/o econémica).

Sus hijos/as manifiestan carencias a nivel formativo, de habilidades sociales y/o fracaso escolar. Muchos de ellos
tienen deterioradas las relaciones con el entorno y una falta de perspectivas de futuro lo que afecta a su confianza
en si mismos y en sus posibilidades, precisando informacioén, orientacién y apoyo.

Requisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:"

Justificar situacion de vulnerabilidad aportando documentacion:

v ldentificacién (DNI, Nle o Pasaporte), libro de familia y empadronamiento.

v Certificacion ingresos: Némina, certificado pension, certificado prestacién no contributiva, certificado
prestacion o subsidio 0 como que no se esta percibiendo, declaraciéon IRPF, entre otras y contrato de
alquiler y/o recibo.

Se ha calculado el nivel de ingresos en base al IPREM (es un indice empleado en Espafia como referencia para
la concesién de ayudas) para el afio 2018 no deberian superar los 7.519 €/anuales (12 pagas), se aplica indice
corrector en funcién de los miembros de la familia, y se tiene en cuenta si hay algun miembro de la familia que
tiene el certificado de incapacidad.

Las familias participantes NO realizan ninguna aportacién econémica para participar en las distintas actividades
ofertadas.

Grado de atencién que reciben los beneficiarios/as:

El horario de atencién a las familias se establece por las mafianas de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas y de
lunes a jueves de 16:00 -17:00. Las nifias y los nifios segun en las actividades que participen: Taller de refuerzo
socioeducativo de lunes a jueves de 17:00 -19:00 y de 15:00 — 17:00. En actividades de ocio y tiempo libre acuden
de 8:30 -14:30, y en las terapias miércoles de 16:00 -19:00

Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados obtenidos con la realizacién de la actividad:

En total se han realizado 2.374 actuaciones para el cumplimiento de los objetivos programados y garantizar el
éxito de la intervencion.

VINCULADO AL GRUPO ASISTIDO: Mejorar el rendimiento escolar, utilizando los recursos potenciales que
posee el menor y mejorar el nivel de comunicaciéon mediante el conocimiento del idioma espafriol

Numero de horas semanales que se dedican a realizar actividades de apoyo escolar con los menores. Resultado
esperado: 8 horas/semanales

v Resultado obtenido: 8 horas/semanales ( De lunes a jueves 17.00-19.00 y de 15.00-17.00)

Porcentaje de menores que mejoran su rendimiento escolar y adquieren habilidades comunicativas. Resultado
esperado: 75%

v Resultado obtenido: La media de éxito en el rendimiento académico ha sido del 85%, un alto porcentaje
de los menores han mejorado o han mantenido sus notas. Esto ha sido posible gracias a un trabajo
coordinado con los centros educativos, familias y entidades colaboradoras externas.

Numero de menores que participan en los talleres de refuerzo socioeducativo a lo largo del afio. Resultado
esperado: 70 menores

v Resultado obtenido: 91 nifias y nifios de 4 a 12 afios.
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VINCULADO A LAS COLONIAS URBANAS: Facilitar un modelo de ocio sano y seguro de ocio y tiempo libre,
donde se fomentan valores de convivencia

Numero de participantes en las actividades de ocio y tiempo libre. Resultado esperado: 120 menores
Resultado obtenido: 137 nifias y nifios de 4 a 12 afios.
Numero de recursos culturales visitados. Resultado esperado: 3

Resultado obtenido: 7. Se han realizado visitas al Castillo de Cullera, Museo de Ciencias Principe
Felipe, Centro Cultural Bancaja, Biblioteca Carmelina Sanchez Cutillas, Biblioteca Nicolas Primitiu,
Castillo de Benisan6 y Ayuntamiento de Valencia

Numero de actividades deportivas realizadas. Resultado esperado: 3

Resultado obtenido: 15 contactos. Haciendo uso de recursos publicos como el pabellén deportivo de
Benicalap, la Villa de los Jesuitas, el parque del cauce del rio Turia, hemos realizado actividades de
tenis, baloncesto, voleyball, futbol, entre otras.

Numero de actividades ludicas realizadas. Resultado esperado:8

Resultado obtenido: 25. Se han realizado gymkanas, rastreo, juegos de agua, cuento multisensorial,
robética, bailes, cocina creativa con frutas, visita Bioparc, manualidades, musicoterapia. Algunas de
estas actividades se han realizado junto con la Residencia de personas mayores y el Centro de Dia de
la Fundacién Fortuny Albors, fomentando el encuentro intergeneracional.

VINCULADO A LA GESTION DE AYUDAS: Ofrecer alternativas que puedan mejorar la salud e higiene de las
nifias y los nifios, asi como el acceso a equipamiento escolar en igualdad de condiciones que el resto de la
poblacion

Numero de ayudas de alimentacion e higiene. Resultado esperado: 10
Resultado obtenido: Se cubren necesidades de alimentacion e higiene para 36 nifios de 0-3 afios
Numero de ayudas de equipamiento escolar. Resultado esperado: 160 ayudas

Resultado obtenido: 188 ayudas de equipamiento escolar, a través de 146 tarjetas Prolnfancia de 100
€ para cada nifia o nifio y también con el reparto de 42 kits escolares con mochila, libreta, estuche,
lapiz, goma, sacapuntas.

VINCULADO A TERAPIAS PSICOLOGICAS: Prevenir hébitos o conductas de riesgo para la salud emocional y
el desarrollo social de las nifias y los nifios, promocionando relaciones familiares funcionales

Numero de sesiones. Resultado esperado: 89 sesiones
Resultado obtenido: 120 sesiones, que se realizan los miércoles de 16-19h.

VINCULADO A LA ACCION SOCIAL: Mediar entre los participantes del programa y entidades publicas(centros
educativos, servicios sociales) u ofros recursos (entidades y asociaciones) estableciendo canales de
comunicacion y un acompafiamiento efectivo en sus procesos de inclusion

Numero de entrevistas de seguimiento con la familia. Resultado esperado: 500 entrevistas.
Resultado obtenido: 870 entrevistas realizadas por el personal técnico que participa en el programa.

Numero de entrevistas de seguimiento con el profesorado del centro educativo. Resultado esperado: 90
entrevistas.

Resultado obtenido: 145 entrevistas, programadas para hacer un seguimiento trimestral de la evolucién
del menor en el centro educativo, el aumento es debido a un mayor nimero de menores participantes
en los talleres de repaso y un mayor seguimiento.
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Numero de entrevistas con centros municipales de servicios sociales. Resultado esperado: 40

Resultado obtenido: 28 entrevistas de seguimiento, se han realizado muchas en sesiones grupales o
por via electrénica, por eso el nimero es mas reducido que el esperado.

Numero de entrevistas entidad externa colaboradora. Resultado esperado: 70

Resultado obtenido: 30 entrevistas de seguimiento y coordinacién, se han realizado muchas sesiones
grupales o por via electrénica y por eso el nimero es mas reducido que el esperado.

“Ofrecer informacion, atencién y asesoramiento técnico a las demandas de las familias en riesgo de exclusién”

Numero de horas que se dedican a la deteccion de carencias y atencion de necesidades o problemas que
presentan las familias. Resultado esperado: 28h/semanales

Resultado obtenido: La media de horas invertidas a la semana han sido treinta (32) horas, se han
aumentado por la mayor necesidad de atencién que demandaban las familias para cumplimentacién
de ayudas como comedor, renta valenciana de inclusién, cambio centro educativo, entre otras.

Favorecer la inclusién en entornos seguros para los menores, apoyandoles y sirviendo de enlace para ampliar su
red social

Numero de contactos y acompafiamientos que realizan los técnicos con los menores y sus familias a los recursos
del entorno. Resultado esperado: 10-15

Resultado obtenido: 17 contactos con recursos del entorno; Escoles blanc i negre, Bibliotecas, Centro
municipal de juventud, Asociacién Caracola, Polideportivo Benicalap, Escuela de futbol Torrefiel,
Asociacion de Vecinos de Torrefiel, FISAT, Altius, Cocina solidaria el Puchero, Casa Caridad,
Absentismo escolar, Cruz Roja, Save the children, Amaltea y Lloc de vida. Y 25 acompafiamientos en
aquellos casos que se ha precisado para aumentar el éxito de la intervencion.

Numero de personas que participan en actividades de conocimiento del entorno préximo. Resultado esperado:
50

Resultado obtenido: Con los nifios se han realizado excursiones a la biblioteca y al polideportivo del
barrio, y entidades del barrio que ofrecen recursos en los que pueden participar. Con las familias se les
ha informado para que puedan participar en actividades de ocio y tiempo libre, como centros de
juventud, teatros, cuentacuentos, entre otras, en total se contabilizan 64.

Numero de padres y menores a los que les ofrecemos informacién del entorno, o tramites que se realizan para
acceder a los recursos préximos de la zona. Resultado esperado:280 personas

Resultado obtenido: 337 personas

Numero de técnicas, pautas y habilidades que se ofrecen a los padres para mejorar la educacion y la relacién
con los menores. Resultado esperado: 6 técnicas

Resultado obtenido: 6 técnicas. Se ofrecen técnicas a través de las entrevistas individuales y las
actividades grupales que realizamos en el programa; Técnicas de estudio en casa, Normas y limites.
(Refuerzo positivo, privilegios), Expresién y reconocimiento de emociones. (Empatia), Reconocimiento
de estilo educativo parental y alternativo, Recursos de ocio y tiempo libre en familia. (Fomento de la
relacion familiar), Comunicacion intrafamiliar. (;,;Cémo nos tratamos? Como expresar emociones de
forma asertiva).

Numero de charlas y encuentros con objetivos formativos y de instruccién sobre herramientas que apoyen el
mantenimiento y organizacion del sistema familiar. Resultado esperado: 3 sesiones

Resultado obtenido: Se han realizado seis (6) sesiones grupales para trabajar aspectos relacionados
con el estudio, ocio y tiempo libre en familia, educaciéon emocional, economia doméstica. Y cuatro (4)
encuentros sobre los derechos de la infancia, una con las familias, dos con los menores y una final
con las familias y los nifios juntos en junio.
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VINCULADO A FORMACION VOLUNTARIADO: Ofrecer informacién sobre la metodologia de intervencion en las
actividades ofertadas, promoviendo la responsabilidad social

Numero de voluntarios participantes. Resultado esperado: 35 voluntarios

Resultado obtenido: Participan 36 voluntarios que nos han conocido a través de sus centros educativos (Escuelas
profesionales San José, Colegio San Antonio Abad, Universidades, centro de trabajo o por iniciativa propia. Todos
han realizado sesiones de formacion para desarrollar la labor en los talleres de refuerzo socioeducativo y/o de
ocio y tiempo libre.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

En las actividades desarrolladas con familias y los nifixs, se han cumplido notablemente los fines de la Asociacién
como son la “atencién y promocién de personas en situacién de marginacién, minorias étnicas, los inmigrantes y
cualesquiera otras en similares circunstancias de necesidad, favoreciendo su insercién socio laboral, la mejora
de sus condiciones de calidad de vida, autoestima, desarrollo cultural y competencia social.”

En estas actividades han participado 30 voluntarios comprometidos con los fines y objetivos de la Asociacién La
Casa Grande. Para “fomentar el voluntariado y la sensibilizacion social’, en febrero, junio, octubre y noviembre
se realizan formaciones de voluntariado, donde se expone a través de distintas dindmicas; qué es ser voluntario,
derechos y obligaciones, conocimiento del perfil de la poblacién que participa en las actividades, propuestas de
intervencion, etc.

Para concienciar sobre el “respeto y conservacién del medioambiente”, se han llevado a cabo distintas dindmicas
sobre el reciclaje, conocimiento y conservacion del entorno natural. Y en las aulas tenemos instaladas papeleras
para facilitar el reciclaje del papel, plastico y residuos organicos.

Consideramos que a través de todas las actividades que hemos desarrollado, en las que han participado familias
y menores, se han conseguido cumplir los fines y objetivos de interés general que tiene la Asociacién La Casa
Grande.
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Identificacion de la actividad

Denominacion de la actividad

4. 3 COCINAS SOLIDARIAS: EL PUCHERO Y EL PUCHERO PORTUARIO

Servicios comprendidos en la actividad

Dos comedores sociales: elaboracion diaria y reparto de menus para llevar (plato principal y pieza de fruta).
Menus entregados de lunes a viernes

Breve descripcion de la actividad

Desde este recurso se contribuye a paliar necesidades basicas de alimentacion proporcionando un menu diario
principalmente a familias que no pueden cubrir suficientemente sus necesidades de alimentacién de forma
nutritiva y equilibrada y que cumplan las condiciones socioeconémicas que requiere la actividad. En los ultimos
cuatro meses se ha incorporado un nuevo socio, Coordinadora Solidaria de la Estiba, con el que hemos podido
abrir un segundo comedor en los Poblados Maritimos.

Importante, estos cuatro aspectos que nuestra entidad asegura cumplir, y que convierten a este recurso en algo
mas que un comedor social son los siguientes:

v Conciliacién familiar: Recogida de menuls para su consumo en el hogar en horarios adaptados a las
necesidades personales y familiares, favoreciendo habitos y rutinas de comida en familia.

v Respeto a la diversidad: Opcién de eleccién entre tres menus diferentes: Menu vegetariano, sin cerdo y
mediterraneo para atender la pluralidad y/o necesidades personales especificas de los usuarios/as.

v" Formaciéon complementaria: Charlas y herramientas formativas para superar las situaciones de
vulnerabilidad y riesgo de exclusion.

v Atencién social: Apoyo y seguimiento técnico en los procesos individuales y familiares de insercion,
partiendo de las habilidades de los usuarios como motor del cambio.

La titularidad del proyecto, la hemos mantenido desde los inicios, en julio de 2013 hasta el final de 2018. Programa
de responsabilidad compartida, en el que nuestra entidad ha gestionado el disefio, coordinacion, derivacion,
intervencion y evaluaciéon de todo lo referente a lo social; mientras que las otras partes, mediante la
Responsabilidad Social Corporativa de las empresas, tanto de SanLucar Fruits (durante todo el proyecto), como
de la Coordinadora Solidaria de la Estiba (en los Ultimos nueve meses), aportaban recursos y gestionaban
unicamente el ambito de la restauracion.

En estos cinco afios hemos transmitido nuestro “saber hacer” y en este 2019, nos desvinculamos del proyecto,
dejandoles a estas dos empresas la posibilidad que desarrollen el proyecto como propio e introduciendo aquellas
particulares que consideren necesarias, ya que aceptan este reto.

Asi pues, sigue siendo un recurso que consideramos necesario y al que derivaremos personas que lo necesiten,
desde nuestra entidad. Pero que en nuestro Plan de Actuacién como asociacion para el 2019, decidimos utilizar
nuestros recursos en otras lineas de actuacion, mas formativas y dirigidas a reforzar el area de insercién socio-
laboral.

A. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal Numero

Personal asalariado Hay 3 personas cedidas para la cocina, contratadas a través
del departamento de RSC de la empresa SanLucar Fruits S.L.
trabajando un total de 3.540 horas anuales.

Personal con contrato de servicios

Personal voluntario
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B. Coste y financiacion de la actividad

COSTE IMPORTE
Gastos por ayudas y otros 3.600,00 €
g. Ayudas monetarias 3.600,00 €
h.  Ayudas no monetarias
i.  Gastos por colaboraciones y del 6rgano de gobierno
Aprovisionamientos 653,93 €
k. Compras de bienes destinados a la actividad
. Compras de materias primas
m. Compras de otros aprovisionamientos 653,93 €
n. Trabajos realizados por otras entidades
o. Perdidas por deterioro
Gastos de personal 1.159,61 €
Otros gastos de la actividad 13.862,19 €
w. Arrendamientos y canones 14.278,00 €
Xx. Reparaciones y conservacion 1.626,96 €
y. Servicios de profesionales independientes
z. Transportes
aa. Primas de seguros 554,81 €
bb. Servicios bancarios 229,49 €
cc. Publicidad, propaganda y relaciones publicas
dd. Suministros 6.910,78 €
ee. Tributos 91,98 €
ff. Perdidas por créditos incobrables derivados de la
actividad
gg. Otras pérdidas de gestidn corriente 9.829,83 €
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Amortizacion de inmovilizado

Gastos financieros

6,55 €

Diferencias de cambio

Adquisicién de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD

19.282,28 €

FINANCIACION

IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de
usuarios)"

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil'

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion Publica*

g. Contratos con el sector publico

h.  Subvenciones

i Conciertos

Otros ingresos del sector privado

31.533,65 €

g. Subvenciones

h. Donaciones y legados

31.533,65 €

i Otros

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD

31.533,65 €

Personas beneficiarias de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

Las personas beneficiarias totales han alcanzado un total de novecientas cincuenta y dos (952), de las que
trescientas treinta y dos (332) han sido menores. El intervalo de edad de entre 30 a 40 afios ha sido mas
numeroso, seguido con un total de las personas dentro del intervalo de los cuarenta a cincuenta afios.

Las personas pertenecientes a este proyecto que han utilizado el recurso, han sido de ciento cuarenta y tres (143)
unidades familiares. De éstas, setenta y siete (98) han sido mujeres, y el resto, cuarenta y cinco (45), han sido
hombres. El servicio trabaja con la persona que sea funcionalmente, cabeza de familia, la intervencién social; y
es ésta persona, que facilita con sus acciones de inclusién, los menus a toda su unidad familiar.
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Clases de beneficiarios/as:

Personas con dificultades para cubrir las necesidades basicas de alimentacion, de ellas y/o de su nucleo familiar,
con prioridad con menores a cargo.

Requisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:

Cumplir con los requisitos econémicos de acceso basados en el IPREM y que los usuarios del servicio se
encuentren en programas de alguna entidad, trabajando la insercién socio-laboral y con seguimiento activo por
parte del técnico que derive al recurso.

La forma de acceso, directamente, durante el Servicio de reparto de comidas se asesora e informa a las personas
que por iniciativa propia solicitan informacién requisitos de acceso al proyecto, personas que se encuentran en
situacién de riesgo de exclusion y en su mayoria usuarias de Servicios Sociales de la zona.

La informacién llega a las personas a través de diferentes vias. Las personas beneficiarias son informadas a
través de su técnico de referencia, técnico/a que realiza el analisis y valoracién de la situacién socio-familiar del
beneficiario/a titular del recurso, facilita el proceso de derivacion y origina junto a la persona interesada el Plan
Individualizado de Intervencién. La persona beneficiaria debe realizar acciones encaminadas a mejorar su
proceso de inclusién, como contraprestacion al recurso.

Grado de atencién que reciben los beneficiarios/as:

Elrecurso ofrece un menu diario, principalmente a familias que no pueden cubrir suficientemente sus necesidades
de alimentacién de forma nutritiva y equilibrada. Se distribuye en dos puntos, en Orriols y en Poblados Maritimos,
todos los dias laborales de lunes a viernes de 12:30 a 13:30 horas.

Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados obtenidos con la realizacién de la actividad:

Se han distribuido diariamente un total de 70.657 raciones a 285 familias. Son 952 personas, entre las que 332
son menores en edad escolar, que se encuentran en situacion de vulnerabilidad y han visto cubiertas las
necesidades basicas de alimentacion, mejorando notablemente la calidad de vida y de salud de los miembros de
la unidad familiar.

Durante el afio 2018 son 24 las entidades con las que se ha desarrollado un trabajo en red y nos han derivado a
personas con las que estan llevando una intervencién socio-laboral, psicosocial u otro tipo de intervencién con
menores o con la familia. Se han realizado un total de 285 planes de intervencion y posterior derivacion al
servicio. Las entrevistas de valoracién de renovacioén o baja del recurso, cumplimiento de objetivos planificados
y posterior seguimiento de la situacién, han ascendido a 712, éstas realizadas por los diferentes técnicos de
referencia como parte del proceso del Plan de Intervencion, y de seguimiento de casos de usuarios/as entre la
entidad y la técnica del proyecto. Como resultado, podemos destacar que 16 de estas personas, han encontrado
un empleo en condiciones de legalidad y han visto mejorada su situacion, han desarrollado habilidades y se ha
fomentado la autonomia, mejorando notablemente las condiciones de vida familiar. Del total de participantes en
el proyecto, 32 han sido las personas que han encontrado un empleo en condiciones de legalidad y han solicitado
la baja voluntaria del servicio, habiéndose cumplido los objetivos y alcanzado la mejora de la situacién tanto de
la persona a nivel individual como de su nucleo familiar.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Tanto por el recurso en si, junto con las intervenciones sociales vinculadas como contraprestacion, entendemos
que estan cumplidos los fines de la asociacion, respecto a la “atencién y promocién de personas en situacion de
marginacion, minorias étnicas, los inmigrantes y cualesquiera otras en similares circunstancias de necesidad,
favoreciendo su insercién socio laboral, la mejora de sus condiciones de calidad de vida, autoestima, desarrollo
cultural y competencia social”, y de forma muy aceptable.
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Identificacion de la actividad

Denominacion de la actividad

4.4. SENSIBILIZACION

Servicios comprendidos en la actividad

Carpeta educativa tots y totes a una per la diversitat, Xarxa Apuja el To Contra el Racisme, Conoce y comparte
y Sensibilizacién para el fomento del respeto y la buena convivencia

Breve descripcion de la actividad

CARPETA EDUCATIVA TOTS Y TOTES A UNA PER LA DIVERSITAT

Realizadas 161 sesiones con 15 colegios diferentes, habiendo participado en los diferentes talleres un total de
2.020 menores con edades comprendidas entre los tres y los doce afios.

“EL VIAJE DE PARI’, una sesién en la que se narra la historia de un grano de arroz a la vez que se
muestran diferentes tipos de arroz para poder reflexionar después acerca de la diferencia y la
importancia de mantener una buena convivencia en los diferentes entornos por los que nos movemos.
Para que las/os maestras/os puedan continuar trabajando estos conceptos, se entrega al alumnado
unas fichas para que puedan dibujarse a si mismos/as con sus diferencias, y colgarlos en el aula.

“LA VUELTA DE PARI”, una sesién en la que se narra el viaje de vuelta de Pari, el grano de arroz, a
su casa; en el viaje de vuelta conoce diferentes culturas y se muestra al alumnado diferentes objetos
tipicos de culturas de todo el mundo. Posteriormente, se reflexiona acerca de la multiculturalidad que
nos rodea y se verbalizan acciones que pueden llevar a cabo para mantener una buena convivencia.

“LA FANTASTICA AVENTURA DE PARI”, dos sesiones, la primera consistente en la proyeccién de un
video en el que se narra de manera amena y divertida, la historia del arroz; seguidamente, se muestran
unos botes con diferentes tipos, lo que da pie a hablar acerca de la diversidad que encontramos en el
aula. Finalmente, se entrega un lamina con siluetas del grano de arroz que han conocido con el video
para que representen a su familia, de manera que en la siguiente sesion se pueda analizar los distintos
tipos de familia con los que nos encontramos hoy en dia y puedan, también, verbalizar acciones
positivas que ellas/os pueden llevar a cabo en su vida cotidiana para mantener una buena convivencia.

“LA ODISEA DE PARI”, dos sesiones, la primera consiste en la proyeccion de un video de animacion
en el que se cuenta el viaje de regreso de Pari y las aventuras que vive durante el trayecto. Tras el
visionado del video, se muestran elementos de diferentes culturas y se reflexiona acerca de la riqueza
cultural que nos rodea; se entregan fichas con diferentes juegos del mundo para que por detras
expliquen otros que ellos/as conozcan y que sean préximos a su entorno familiar. En la segunda sesion,
se expone de forma voluntaria los juegos y seguidamente se elabora un libro conjunto de juegos del
mundo para que se quede en el aula y puedan ponerlos en practica en la hora del descanso.

“RECETARIO DE ARROZ’ dos sesiones, en la primera se proyecta un video mediante el cual el
alumnado puede conocer la didspora del arroz. Tras el video, se muestran diferentes tipos de arroz y
se reflexiona acerca de la diversidad que encontramos en el aula asi como la positivizacion de la
diversidad. Se entrega a cada uno/a una ficha en la que deberan escribir una receta de un plato con
arroz para explicarla en la siguiente sesion, en la cual, se expondran todos los trabajos y se comenzara
a trabajar en la confeccion del recetario por grupos. Antes de finalizar la sesion, se reflexiona acerca
de las posibles acciones que cada uno/a puede llevar a cabo para mantener un clima de buena
convivencia

“ICONOS CULTURALES?”, dos sesiones, en la primera se dividen en grupos y se les reparten imagenes
de elementos familiares, que deberan ubicar en un mapa en funcién del pais del que piensen que
proviene dicho elemento, tras esta dinamica, se transmite el verdadero origen de los elementos y se
reflexiona acerca de la diversidad cultural. Después, se les propone elegir un elemento cultural o
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costumbre de su casa y que rellenen una ficha para que lo puedan exponer en la siguiente sesion en
el aula.

“LOS DETECTIVES EL ARROZ’ dos sesiones, en la primera y tras el visionado del audiovisual que
narra la historia del arroz, se muestran distintos tipos de este cereal y se reflexiona acerca de la
diferencia que encontramos en el aula, asi como sobre la positivizacién de la diferencia. Para la
siguiente sesion, se entrega un triptico a cada alumno/a en el que deberan contestar a varias preguntas
relacionadas con el arroz y con las costumbres propias, con la ayuda de sus familias, para ponerlas en
comun en la segunda sesién, en la que también se reflexionarad acerca de las distintas acciones que
cada uno/s pueden llevar a cabo en su vida cotidiana para mantener una buena convivencia.

“EL MUNDO EN TU AULA”, dos sesiones, en la primera se divide la clase en cinco grupos; se propone
un juego virtual en el que se plantean preguntas sobre mdltiples paises de todo el mundo de forma que
se fomente el interés del alumnado por la diversidad cultural, Antes de finalizar la sesién, cada menor
debera elegir un pais del mundo vy rellenar una ficha con preguntas para la cual debera informarse
debidamente. En la segunda sesién, pondremos esas fichas en comun y generaremos el cuaderno “el
mundo en tu aula”, que quedara en la clase para poder trabajar los conceptos aprendidos durante todo
el curso.

XARXA APUJA EL TO CONTRA EL RACISME: A peticiéon del Ayuntamiento de Valéncia y dado que en afios
anteriores han sido evaluados positivamente tanto el programa de Carpeta Educativa como el de Xarxa Apuja el
To Contra el Racisme, los centros de educacion infantil y primaria se han sumado a este ultimo proyecto para
actuar conjuntamente y unificar criterios para trabajar, desde infantil hasta formacién profesional, la prevencién
de conductas de racismo, xenofobia e intolerancia en general, mediante la promocién de valores civicos de
convivencia diversa e igualitaria.

Asi pues, desde septiembre de 2018 hasta diciembre, se ha trabajado bajo el nombre de Xarxa Apuja el To Contra
el Racisme, pero ofreciendo las mismas actividades de Carpeta Educativa en infantil y primaria. Ademas de
ofrecer y participar en las actividades anteriores, durante el curso 18/19 se asistira a algunos talleres que realizan
las entidades de la Red Sube el Tono Contra el Racismo en secundaria y bachillerato, para que La Casa Grande,
se forme e informe y pueda llevarlas a cabo a largo plazo, y viceversa, con el objetivo de que todas las entidades
podamos intervenir en todas las edades.

En este contexto, La Casa Grande ha realizado un total de 6 sesiones en un colegio perteneciente a la Xarxa,
habiendo participado en los talleres “Un mundo en tu aula” un total de 75 menores con edades comprendidas
entre los diez y once afios.

CONOCE Y COMPARTE: Mediante estas charlas se expone el trabajo que realiza La Casa Grande, los objetivos
y metodologia utilizados y se genera un debate acerca de aquellas cuestiones que preocupan a los/as
estudiantes. Con esto se pretende alcanzar dos objetivos; por una parte, dar a conocer la labor de la entidad vy,
por otra, fomentar el voluntariado y la participacién social. Durante este curso se ha realizado esta actividad en
2 centros, habiendo participado un total de 200 alumnos y alumnas: 1) Colegio Domus, de Godella; y 2) Escuelas
de San José, participando en la recogida de dinero en su Campafia de Navidad de Segundo de Educacion
Secundaria Obligatoria y Educacion Especial.

SENSIBILIZACION PARA EL FOMENTO DEL RESPETO Y LA BUENA CONVIVENCIA: Estas actividades se
realizan como respuesta a la demanda de ciertos centros educativos que precisan abordar diferentes aspectos
relacionados con la buena convivencia en sus aulas, por ejemplo, los prejuicios o el respeto. Asi mismo, pese a
que se ha dado a conocer esta actividad y se ha solicitado en un centro educativo una propuesta para trabajar
los prejuicios en un curso de secundaria, por disponibilidad del centro no se ha llevado a cabo.

Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal Numero

3 personas - 663 horas.
Personal asalariado . .
CLROC - Trabajadora Social - 246 horas.
GODOJ - Psicélogo - 117 horas.

VICAT - Educadora Social - 300 horas.

Personal con contrato de servicios 0

Personal voluntario 0
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Coste y financiacion de la actividad

COSTE

IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

a. Ayudas monetarias
b.  Ayudas no monetarias
c.  Gastos por colaboraciones y del érgano de gobierno

Aprovisionamientos

p. Compras de bienes destinados a la actividad
q. Compras de materias primas

r.  Compras de otros aprovisionamientos

s. Trabajos realizados por otras entidades

t.

Perdidas por deterioro

actividad

Gastos de personal 9.600,11 €
Otros gastos de la actividad 1.030,41 €
u. Arrendamientos y canones
v. Reparaciones y conservacion 279,32 €
w. Servicios de profesionales independientes 445,67 €
Xx.  Transportes
y. Primas de seguros
z.  Servicios bancarios 23,95 €
aa. Publicidad, propaganda y relaciones publicas 21,85€
bb. Suministros
cc. Tributos
dd. Perdidas por créditos incobrables derivados de la
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ee. Ofras pérdidas de gestidn corriente 259,62 €
Amortizacién de inmovilizado 11,10 €
Gastos financieros
Diferencias de cambio
Adquisicién de inmovilizado
COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 10.641,62 €
FINANCIACION IMPORTE
Cuotas de asociados 88,77 €
Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de
usuarios)*
Ingresos ordinarios de la actividad mercantil¥
Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio
Ingresos con origen en la Administracion Publica* 10.552,85 €
j-  Contratos con el sector publico
k.  Subvenciones 10.552,85 €
I. Conciertos
Otros ingresos del sector privado 0€
j- Subvenciones
k. Donaciones y legados
. Otros
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 10.641,62 €

Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

aulas.

2.295 beneficiarios/as. 18 centros educativos de Educacién Infantil Primaria y Secundaria; y 170 sesiones en las
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Clases de beneficiarios/as:

Alumnado de Educacioén Infantil, Educacién Primaria y Educacién Secundaria.

Requisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:

Solicitud expresa por parte del personal docente o equipo directivo de los centros escolares o institutos.

Grado de atencién que reciben los beneficiarios/as:

Hablamos de adaptabilidad ya que cada actividad esta adecuada a la edad y condicién del alumnado receptor
tanto en el lenguaje como en la metodologia, ritmo y materiales de la actividad.

En cuanto a la revision continua, tras la realizacion de la actividad se analizan los resultados de la misma y se
modifican aquellos aspectos que dificultan su correcto desarrollo. Asi mismo, una parte importante del proyecto,
consiste en el disefio de nuevas actividades para dar respuesta a las caracteristicas de los centros con los que
se trabaja asi como para dar adaptarse al perfil de la sociedad actual.

Para realizar las sesiones de la actividad “sensibilizacion para el fomento del respeto y la buena convivencia”
es necesario conocer a fondo cual es la problematica real y qué aspectos es necesario trabajar en el aula, asi
como la metodologia mas idénea que se debe emplear, para lo cual, se requiere un trabajo analitico comun entre
el personal docente y La Casa Grande.

Asi pues, para realizar la actividad de “conoce y comparte” es importante saber con qué alumnado vamos a
trabajar, ya que depende de ello, la presentacién de la entidad debe ser mas extensa o mas breve, e incluso
saber las motivaciones que tienen es importante para enfocar de forma mas concreta la actividad hacia una de
las areas que trabaja la entidad. Es por ello que previamente a la realizacién de la sesién o sesiones, el personal
docente y la profesional responsable del area de sensibilizacién de la entidad, se retinen.

Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados obtenidos con la realizacién de la actividad:

Los resultados obtenidos mediante la realizacién de dicha actividad han sido los siguientes:
v Se han mostrado y explicado elementos de diferentes culturas en un 98,52 %
v Se ha transmitido una visién positiva acerca de la diversidad cultural en un 100 %

v Las nifias y nifios han mostrado interés por la actividad en un 100 %

AN

El alumnado se ha identificado como agentes de cambio durante la actividad en un 86.76 %
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Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Los Estatutos de La Casa Grande, en su Articulo 4° Fines y Actividades, determina que /a asociacion trabajara
por conseguir el fomento del voluntariado y la sensibilizacién social, (...), la prevencién del racismo, la xenofobia
y la conservacion del medio ambiente.

En este sentido, las acciones destinadas a la actividad de sensibilizaciéon comparten estos mismos objetivos y en
ella se desarrollan diferentes actuaciones destinadas a ello.

Mediante las actividades en los centros educativos realizadas con el alumnado de Educacion Infantil, Primaria y
Secundaria, se consigue prevenir el racismo y la xenofobia reflexionando, desde edades tempranas, sobre la
positivizacién de la diferencia, la igualdad de derechos, el intercambio cultural, el respeto y la empatia. En este
sentido, nuestra actuacion no termina con la realizacién de dicha actividad sino que generamos un material para
que se exponga en el aula y de esta forma el profesorado pueda continuar trabajando estos valores durante todo
el curso académico.

Igualmente, mediante el contacto mantenido con el personal docente en cada uno de los centros educativos en
los que se realizan actividades, abordamos el objetivo que hace referencia al fomento del voluntariado. Esta
poblacién esta sensibilizada con la realidad social que nos rodea a la vez que puede adquirir unas capacidades
y habilidades necesarias para la realizacién del voluntariado social.

Finalmente, mediante la participacién del area de Sensibilizacién en las actividades culturales de los centros, se
cumple el Articulo arriba mencionado, dando a conocer la labor de La Casa Grande y dando visibilidad al trabajo
global que realiza.
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Identificacion de la actividad

Denominacion de la actividad

4.5 RECOGIDA DE ROPAY ZAPATOS USADOS

Servicios comprendidos en la actividad

Insercién sociolaboral, formacion especifica; Camparfias de Recogida de Ropa y Zapatos Usados y; donaciones
gratuitas de ropa a otras entidades que atiendan a colectivos en situacion de necesidad

Breve descripcion de la actividad

FINALIDAD: Luchar contra la pobreza y la marginacion social promoviendo la insercién sociolaboral de personas
en situacion de exclusion social a través del empleo y de una formacién ocupacional que consiste en la recogida
y reciclaje de ropa mediante la cual los beneficiarios aprenden habitos laborales y otras habilidades sociales,
previniendo asi la reapariciéon de conductas inadaptadas, deterioro personal y situaciones de exclusion social.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Formacién Especifica: La metodologia utilizada en la formacién especifica es eminentemente practica y
demostrativa (conocimiento y manejo del material, de las herramientas y de la maquinaria propia del reciclaje de
ropa usada; disefio y ejecucion de las actividades propias del reciclaje, mantenimiento y limpieza de
contenedores, manipulacién de cargas, etc.). Desde el primer dia, siempre bajo la supervisiéon del Director y
maestro de oficio y de los conductores, los trabajadores en situacién de exclusién social van asumiendo tareas
especificas relacionadas con el manejo del material y de las herramientas técnicas propias de la recogida y
reciclaje de ropa usada. Con esta ocupacién se consigue aumentar su autonomia personal al permitirles
abandonar habitos marginales y recuperar habitos de trabajo, procurandoles la asuncién de responsabilidades
que ha supuesto una mejora en su autoestima.

En este programa, La Casa Grande trabaja en red con el Programa de Personas sin hogar de Caritas Diocesana
de Valencia - Centro Socio-Ocupacional Mambré, proporcionando éstos alojamiento, manutencion y atencién a
los beneficiarios que presentaran problemas de adicciones en las fases de “Desintoxicacion”, “Deshabituacion” y
“Rehabilitaciéon” y atencion de otras necesidades a los beneficiarios de su programa de Empleo. En la ultima fase
de intervencion con los beneficiarios, de “Reinsercion sociolaboral’, es cuando se han incorporado al trabajo en
La Casa Grande, con el fin de adquirir o recuperar habitos de trabajo (puntualidad, constancia, seriedad, trabajo
en equipo, cumplir con las tareas que se le asignaban...). Las néminas percibidas por los trabajadores en
situacion de exclusion social son administradas por las y los educadores sociales del Programa Mambré de
Caritas Diocesana. Las cantidades econdmicas percibidas les serviran de ahorro en su preparacién para la salida
de ambos programas y apoyo en el inicio de una nueva etapa en su vida. Las néminas percibidas, en funcién de
las horas trabajadas, seran las establecidas en el Convenio de recuperacion y reciclado de residuos y materias
primas. La contratacion a tiempo parcial de los beneficiarios remitidos por Caritas permite que puedan compaginar
sus compromisos terapéuticos con un trabajo normalizado en La Casa Grande hasta el final de su proceso en el
Programa Mambré, como paso previo a su total insercién sociolaboral.

Campanas de Recogida de Ropa y zapatos usados.

En total se prevé recoger, a través de este programa, 500.000 Kg. de ropa usada, y la colaboracién en las
Campainias de recogida de 30 Centros Educativos de la provincia de Valéncia. La Casa Grande dispone de 70
contenedores instalados, de los cuales 50 tienen ubicacion en via publica de la ciudad de Valéncia. En julio de
2013 La Casa Grande firmé un acuerdo de colaboracién con el Excmo. Ayuntamiento de Valéncia para la recogida
de ropa en la ciudad de Valéncia a través de 25 unidades de estos contenedores. Mediante adenda a dicho
convenio, de fecha 30 de enero de 2017, se amplié el numero de contenedores a un total de 50 unidades.

Donaciones gratuitas de ropa y otros enseres a otras entidades que atiendan a colectivos en situacion de
necesidad (previa peticion y durante todo el aiio).

En este servicio se atienden las situaciones de emergencia que requieren cubrir necesidades urgentes
o inmediatas. A través de él se ha proporcionado gratuitamente ropa (principalmente mantas y ropa de abrigo) y
articulos de primera necesidad, en varias ocasiones, a distintas entidades:
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Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal

Numero

Personal asalariado

18 personas - 12.954 horas.

AV M -Peén - 255 horas.

AZ K - Conductor - 1780 horas.
BE S - Pedn - 624 horas.

BEPED - Pedn - 125 horas.
CLVIE - Director - 1830 horas.
CZ J - Pebn - 361 horas.

DEBOA - Peo6n - 423 horas.
GICEG - Conductor - 1112 horas.
GINIR - Conductor - 1461 horas.

GUGUJ - Pebdn - 175 horas.
MABAJ - Conductor - 1488 horas.
MOMOA - Peo6n - 45 horas.
NAFEA - Peén - 209 horas.
ORNIC - Peén - 234 horas.
ORORO - Conductor - 612 horas.
PEHEJ - Pedn - 821 horas.
VAGOA - Peén - 287 horas.

GRGAM - Administrativa - 1112 horas.

Personal con contrato de servicios 0

Personal voluntario

Coste y financiacion de la actividad

COSTE

IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

d.  Ayudas monetarias

e. Ayudas no monetarias

f.  Gastos por colaboraciones y del érgano de gobierno

Aprovisionamientos 2.295,07 €
ff. Compras de bienes destinados a la actividad
gg. Compras de materias primas
hh. Compras de otros aprovisionamientos 2.923,06 €
ii.  Trabajos realizados por otras entidades 310,67 €
jl.  Variaciones por existencias 5.528,80 €
Gastos de personal 155.964,95 €
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Otros gastos de la actividad 35.530,76 €
kk. Arrendamientos y canones 9.124,54 €
Il.  Reparaciones y conservacion 7.536,10 €
mm. Servicios de profesionales independientes 1.992,62 €
nn. Transportes 171,55 €
0o. Primas de seguros 4.787,06 €
pp. Servicios bancarios 58,32 €
qq. Publicidad, propaganda y relaciones publicas 494,78 €
rr.  Suministros 4.606,22 €
ss. Tributos 3.862,89 €
tt. Perdidas por créditos incobrables derivados de la

actividad

uu. Otras pérdidas de gestién corriente 2.896,68 €

Amortizacién de inmovilizado 14.120,73 €

Gastos financieros 333,54 €

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 203.654,91 €
FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas de

usuarios)*V

Ingresos ordinarios de la actividad mercanti*" 225.138,11 €

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio 1.000,00 €

Ingresos con origen en la Administracion Publica®"i
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m. Contratos con el sector publico

n. Subvenciones

o. Conciertos

Otros ingresos del sector privado 7.560,40 €

m. Subvenciones 7.560,40 €

n. Donaciones y legados

o. Otros

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 233.698,51 €

Beneficiarios de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

Dieciocho (18) personas

Clases de beneficiarios/as:

Personas en exclusion social, (que lo puedan documentar); o con certificado de discapacidad. Tienen que estar
dispuestos a participar de un ltinerario Individualizado de Insercién, para que en el transcurso de dos a tres afios
como maximo, se incorporen a una empresa normalizado

Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiario/a:*i

Los usuarios deben formar parte del Programa de personas sin hogar de Caritas Diocesana y son remitidos a
criterio de estos,

o disponen de un Certificado de Exclusiéon Social,

o disponen de un Certificado de Discapacidad.

Grado de atencidn que reciben los beneficiarios/as:

Los beneficiarios realizan las actividades de formacion propuestas por La Casa Grande (recogida de ropa usada,
actividades de carga y descarga, mantenimiento y las propias de un almacén), lo que posibilita la adquisicién y
mejora de habitos laborales necesarios para acceder al mercado de trabajo. Este trabajo es remunerado mediante
contrato en Régimen General.
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Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados obtenidos con la realizacién de la actividad:

La metodologia eminentemente practica y demostrativa (conocimiento y manejo del material, de las herramientas
y de la maquinaria propia del reciclaje de ropa usada; disefio y ejecucion de las actividades propias del reciclaje,
etc.). Desde el primer dia, siempre bajo la supervision del Director y maestro de oficio y de los conductores, los
trabajadores han ido asumiendo tareas especificas relacionadas con el manejo del material y de las herramientas
técnicas propias de la recogida y reciclaje de ropa usada. Con esta ocupacién se ha conseguido aumentar su
autonomia personal, al permitirles abandonar habitos marginales y recuperar habitos de trabajo, procurandoles
la asuncién de responsabilidades que ha supuesto una mejora en su autoestima.

CAMPANAS DE RECOGIDA DE ROPA Y ZAPATOS USADOS

En total se han recogido a través de este programa, 548.928 Kg. de ropa usada, y han colaborado en las
Campafias de recogida diversos Centros Educativos de la provincia de Valencia, recogiendo un total de 18.159
Kg. Nuestra entidad dispone de 69 contenedores de los cuales tienen ubicacion en via publica 50 unidades
(468.072 Kg) y 19 en ubicaciones como Centros Educativos (24.180 Kg) u otras (36.614 Kg). Colaboraciones
como la de Rastro Solidario, nos aportan 1.723 Kg de ropay zapatos usados. Desde el afio 2013 La Casa Grande
mantiene un acuerdo de colaboracion con el Excmo. Ayuntamiento de Valencia para la recogida de ropa en la
ciudad de Valencia a través de estos contenedores.

DONACIONES GRATUITAS DE ROPA A OTRAS ENTIDADES QUE ATIENDAN A COLECTIVOS EN
SITUACION DE NECESIDAD

En este servicio se han atendido las situaciones de emergencia que requieren cubrir necesidades urgentes o
inmediatas. A través de él se ha proporcionado gratuitamente articulos de primera necesidad, en varias
ocasiones, a las siguientes entidades que lo han solicitado: Asociacién Valenciana de Caridad, Movimiento por
la Paz, Save the Children, Asociacién amigos de la calle, Cruz Roja Valencia, Parroquia San Vicente Martir de
Valencia, Centro Cultural Islamico y Sagrado Corazén de Jesus.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

El articulo 4° de los Estatutos “Fines y actividades” de la Asociacion LA CASA GRANDE, dice:
...”Para la consecucion de sus fines, la Asociacion realizara las siguientes actividades”:

El desarrollo de cualquier actividad formativa que conduzca a la consecucién de los citados fines.
Recoger reciclar y comercializar ropa y todo material de desecho.

Por lo que la actividad desarrollada responde directamente a lo establecido en los Estatutos
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INFORMACION GENERAL SOBRE MEDIOS DE LA ASOCIACION

A. Medios Personales

e Personal asalariado Fijo

Numero medio Tipo de contrato Categoria o cualificacion profesional

8513 200 CLVIE - Director - 1830 horas.
189 GRGAM - Administrativa - 1112 horas.
250 GODOJ - Psicélogo - 1.830 horas.
189 RETER - Trabajadora Social - 1.750 horas.
189 ALNSM - Limpiadora - 438 horas.
100 CAANM - Trabajadora Social - 1.750 horas.
230 CLROC - Trabajadora Social - 359 horas.
189 ARRUI - Trabajadora Social - 1.830 horas.
200 GICEG - Conductor - 1112 horas.
200 AZ K - Conductor - 1780 horas.
100 MABAJ - Conductor - 1488 horas.

e Personal asalariado No Fijo

Numero medio  Tipo de contrato*"ii Categoria o cualificacién profesional™
501 AV M - Pebén - 255 horas.
5,329 520 BAGOF - Master en Accion Social - 82 horas.
501 BE S - Peon - 624 horas.
530 BEPED - Peén - 125 horas.
501 CZ J - Pebn - 361 horas.
420 DALLC - Psicéloga - 321 horas.
501 DEBOA - Pe6n - 423 horas.
520 GAMOS - Integradora Social - 195 horas.
520 GIBEJ - Psicdlogo - 240 horas.
530 GINIR - Conductor - 1461 horas.
402 GOFER - Sociélogo - 170 horas.
501 GUGUJ - Peén - 175 horas.
520 LORIB - Psicélogo - 289 horas.
520 MOCAS - Psicoélogo - 646 horas.
501 MOMOA - Peén - 45 horas.
420 MUYUS - Integradora Social - 827 horas.
530 NAFEA - Peén - 209 horas.
420 OLBOA - Educadora Social - 271 horas.
501 ORNIC - Pebdn - 234 horas.
501 ORORO - Conductor - 612 horas.
530 PEHEJ - Peén - 821 horas.
501 RUPAP - Monitor - 21 horas.
502 SALOC - Monitor - 120 horas.
501 VAGOA - Peon - 287 horas.
420 VICAT - Educadora Social - 1.515 horas.
e  Profesionales con contrato de arrendamiento de servicios
Numero
medio* Caracteristicas de los profesionales y naturaleza de los servicios prestados a la entidad

Psicoéloga auténoma

e Voluntariado

Numero medio

Actividades en las que participan

54

Recepcién. Primera Acogida.
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Tareas Administrativas y burocraticas.

Profesores de los cursos de Espariol y conocimiento del Medio; Alfabetizacion; Ofimatica Basica e Internet,
Actividades complementarias de ocio y tiempo libre.

Tutorias de conversacion.

Talleres de Refuerzo Escolar, Apoyo Socioeducativo y ocio y tiempo libre con menores y adolescentes.
Tutores del aulas de acceso gratuito a Internet.

Acompafiamientos y mediacién.

Apoyo en el Taller de Recogida y reciclaje de ropa.

Apoyo en el Proyecto de Cocina Solidaria.

Actividades de comunicacién y captacion de fondos.

Mantenimiento, acondicionamiento y pequefias reparaciones del local.

Disefio grafico y otras de difusion de la asociacion.

B. Medios materiales

Numero

Centros o establecimientos de la entidad

Titularidad o relacién juridica Localizacién

Contrato de arrendamiento. Una Nave industrial, situada en C/ Travessera
L'Alqueria 1, Nave 4 del Poligono Industrial de
Beniparrell (Valencia),

Un Local, situado en la C/ Doctor Rodriguez de la
Fuente, 8- bajo de Valencia, espacio que se utiliza
para la acogida, formacién, seguimiento, etc. de los
usuarios/as, con una superficie de 380 m2 con la
siguiente distribucion:

Un Local, situado en la C/ San Juan de la Pefia, 6 -
bajo de Valencia, espacio que se utiliza para la
preparacion y distribucién de alimentos cocinados a
los usuarios del servicio de Cocina Solidaria “El
Puchero”, con una superficie de 103 m2 y que
cuenta con equipamiento de cocina completo y
profesional.

Un Local, situado en la C/ Peafia, 9 - bajo de
Valencia, espacio que se utiliza para la preparacion
y distribucion de alimentos cocinados a las
personas usuarias del servicio de Cocina Solidaria
“El Puchero Portuario”, con wuna superficie
aproximada de 130 m2 y que cuenta con
equipamiento de cocina completo y profesional.

Caracteristicas

Especificadas en el apartado anterior.

Equipamiento

Numero Equipamiento y vehiculos Localizacién/identificacién
. 3 furgonetas de 3.500 kg.
. 1 bascula industrial (600 Kg.).
. 2 prensas- embaladoras.
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. 2 cortadoras.

. 1 carretilla.

. 1 elevador.

. . 2 cuartos de aseo, uno de ellos también
vestuario.

. 1 despacho de 18 m2 aproximadamente,

con mesa, sillas, teléfono, ordenador, estanterias,
fotocopiadora y armarios.

Nave industrial, situada en C/ Travessera
L'Alqueria 1, Nave 4 del Poligono Industrial de
Beniparrell (Valencia).

. 76 contenedores para la recogida de ropa
usada.
. Seis despachos repartidos en una

superficie de 108 m2 aprox. equipados con varias
mesas, teléfonos, estanterias, archivadores,
ordenadores con acceso a Internet, etc.

. Una Recepcion de 23 m2
aproximadamente,  acondicionada con  una
estanteria para la ubicacion de los peridédicos de
consulta, 6 paneles de anuncios con informacién
clasificada por sectores de empleo, formacion,
informacién de otras entidades, informacién a
familias e informacién de interés general.

. Cuatro cuartos de aseo.

. Una sala de reuniones de 30 m2
aproximadamente.

. Dos terrazas de 55 m2.

. Un Aula de 24 m2 aprox. de Acceso a

Internet para 6 puestos, con scanner, impresora,
mesas de estudio, estanterias, dos tablones de
anuncios y pizarra.

. Dos aulas de 35 y 40 m2 aprox. bien
iluminadas, y equipadas con mesas, sillas, pizarras,
armarios o estanterias, tablones de anuncios.

. Una habitacién 24,5 m2 utilizadas para
guardar material de papeleria, archivadores, etc.

. Un aula de 90 m2 aproximadamente,
utilizada como aula de menores y familias.

. Equipos informaticos: 17 ordenadores, 8
impresoras/escaner, 3 proyectores y una TV de gran
tamario con acceso a la red

. Material de oficina, didactico y publicitario:
manuales, carteles, tripticos, folletos informativos,
bolsas de sensibilizacién, banners de informacion,
etc.

Local, situado en la C/ Doctor Rodriguez de la
Fuente, 8- bajo de Valencia.
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C. Subvenciones publicas

Origen Importe Aplicacién

Ayuntamiento de Valencia 31.516,85 € 1: ACOGIDA, FORMACION Y EMPLEO (12.327,00 €)
2: FAMILIA E INFANCIA (8.637,00 €)

4: SENSIBILIZACION (10.552,85 €)

1: ACOGIDA, FORMACION Y EMPLEO (95.200,23 €)
Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas 102.229,66 €

2: FAMILIA E INFANCIA (7.029,43 €)

Diputacién de Valencia 3.771,61€ 1: ACOGIDA, FORMACION Y EMPLEO (3.771,61 €)

TOTAL EN EUROS 137.518,12 €

g) RETRIBUCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA

A. En el desempeiio de sus funciones:

Concepto Origen Importe

No procede, por no recibir ningun miembro de la Junta Directiva remuneracién || No procede 0€
alguna por el desempefio de sus funciones ni por ningtn otro concepto.

B. Por funciones distintas a las ejercidas como miembro de la Junta Directiva

Puesto de trabajo Habilitacion estatutaria Importe

No procede, por no recibir ningin miembro de la Junta Directiva remuneracion || No procede 0€
alguna por el desempefio de sus funciones ni por ningun otro concepto.
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ORGANIZACION DE LOS DISTINTOS SERVICIOS, CENTROS O FUNCIONES EN QUE SE
DIVERSIFICA LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD

ASAMBLEA GENERAL |
JUNTA DIFI{ECTIVA |
PRESIDIIENCIA |
DIREC(IDION |

AREA DE ATENCION SOCIAL,
FORMACION E INSERCION

AREA DE SENSIBILIZACION Y
PROMOCION DEL VOLUNTARIADO

AREA
ADMINISTRATIVA,
COMUNICACION Y

CAPTACION DE FONDOS

Acogida, Formacién e
Insercién Socio-laboral

= Familia e Infancia

Insercién a través de la
—1 Recogida y Reciclaje de
Ropa Usada

Cocinas Solidarias
— “El Puchero”
“El Puchero Portuario”

Sensibilizacién

Promocién del Voluntariado

Charlas Informativas sobre las
actividades de la Asociacion y
fomento del voluntariado

Difusion de las actividades de la
asociacion en Centros Formativos
de lo social

Gestién administrativa
de Solicitudes de
ayudas, proyectos,
contabilidad,
justificacién
subvenciones, etc.

Comunicacion y
captacion de fondos
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